
АДМИНИСТРАЦИЯ ИЗОБИЛЬНЕНСКОГО ГОРОДСКОГО 

ОКРУГА СТАВРОПОЛЬСКОГО КРАЯ 

 

ПОСТАНОВЛЕНИЕ 

от 26 июня 2020 г. № 903 

 

ОБ УТВЕРЖДЕНИИ АДМИНИСТРАТИВНОГО 

РЕГЛАМЕНТА ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ АДМИНИСТРАЦИЕЙ 

ИЗОБИЛЬНЕНСКОГО ГОРОДСКОГО ОКРУГА 

СТАВРОПОЛЬСКОГО КРАЯ МУНИЦИПАЛЬНОЙ УСЛУГИ 

«ВЫДАЧА, ПЕРЕОФОРМЛЕНИЕ, ПРОДЛЕНИЕ СРОКА 

ДЕЙСТВИЯ РАЗРЕШЕНИЯ НА ПРАВО ОРГАНИЗАЦИИ 

РОЗНИЧНОГО РЫНКА, ВЫДАЧА ДУБЛИКАТА ИЛИ КОПИИ 

РАЗРЕШЕНИЯ НА ПРАВО ОРГАНИЗАЦИИ РОЗНИЧНОГО 

РЫНКА» 
 
 
В соответствии со статьей 13 Федерального закона от 27 июля 2010 года № 

210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных 
услуг», постановлением Правительства Российской Федерации от 16 мая 2011 г. 
№ 373 «О разработке и утверждении административных регламентов 
осуществления государственного контроля (надзора) и административных 
регламентов предоставления государственных услуг», постановлением 
администрации Изобильненского городского округа Ставропольского края от 29 
января 2019 г. № 79 «Об утверждении Порядка разработки и утверждения 
администрацией Изобильненского городского округа Ставропольского края, 
органами администрации Изобильненского городского округа Ставропольского 
края административных регламентов предоставления муниципальных услуг», 
администрация Изобильненского городского округа Ставропольского края 

 
ПОСТАНОВЛЯЕТ: 
 
1. Утвердить прилагаемый административный регламент предоставления 

администрацией Изобильненского городского округа Ставропольского края 
муниципальной услуги «Выдача, переоформление, продление срока действия 
разрешения на право организации розничного рынка, выдача дубликата или копии 
разрешения на право организации розничного рынка». 

2. Признать утратившим силу постановление администрации 
Изобильненского городского округа Ставропольского края от 02 июля 2019 г. № 
978 «Об утверждении административного регламента предоставления 
администрацией Изобильненского городского округа Ставропольского края 
муниципальной услуги «Выдача, переоформление, продление срока действия 
разрешения на право организации розничного рынка». 

3. Отделу сельского хозяйства, охраны окружающей среды, пищевой и 
перерабатывающей промышленности и торговли администрации 
Изобильненского городского округа Ставропольского края обеспечить выполнение 
настоящего административного регламента. 
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4. Контроль за выполнением настоящего постановления возложить на 
заместителя главы администрации Изобильненского городского округа 
Ставропольского края Иова Г.И. 

5. Настоящее постановление вступает в силу со дня его официального 
опубликования (обнародования) и подлежит размещению на официальном 
портале органов местного самоуправления Изобильненского городского округа 
Ставропольского края www.izobadmin.ru в информационно - 
телекоммуникационной сети «Интернет». 

 
 
 

Глава Изобильненского городского 
округа Ставропольского края 

В.И.КОЗЛОВ 
 
 

Утвержден 

постановлением администрации 

Изобильненского городского округа 

Ставропольского края 

от 26 июня 2020 г. № 903 
 
 

АДМИНИСТРАТИВНЫЙ РЕГЛАМЕНТ 

ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ АДМИНИСТРАЦИЕЙ 

ИЗОБИЛЬНЕНСКОГО ГОРОДСКОГО ОКРУГА 

СТАВРОПОЛЬСКОГО КРАЯ МУНИЦИПАЛЬНОЙ УСЛУГИ 

«ВЫДАЧА, ПЕРЕОФОРМЛЕНИЕ, ПРОДЛЕНИЕ СРОКА 

ДЕЙСТВИЯ РАЗРЕШЕНИЯ НА ПРАВО ОРГАНИЗАЦИИ 

РОЗНИЧНОГО РЫНКА, ВЫДАЧА ДУБЛИКАТА ИЛИ КОПИИ 

РАЗРЕШЕНИЯ НА ПРАВО ОРГАНИЗАЦИИ РОЗНИЧНОГО 

РЫНКА» 
 
 

1. Общие положения 
 
1.1. Предмет регулирования административного регламента. 
Настоящий административный регламент предоставления администрацией 

Изобильненского городского округа Ставропольского края муниципальной услуги 
«Выдача, переоформление, продление срока действия разрешения на право 
организации розничного рынка, выдача дубликата или копии разрешения на право 
организации розничного рынка» (далее – Административный регламент) 
разработан в целях повышения качества исполнения и доступности результата 
оказания муниципальной услуги по выдаче, переоформлению, продлению срока 
действия разрешения на право организации розничного рынка, выдаче дубликата 
или копии разрешения на право организации розничного рынка (далее – 
муниципальная услуга), создания комфортных условий для потребителей в 



предоставлении муниципальной услуги, определяет сроки и последовательность 
действий (административных процедур) при предоставлении муниципальной 
услуги. 

1.2. Круг заявителей. 
Заявителями являются юридические лица, зарегистрированные в 

установленном законодательством Российской Федерации порядке, которым 
принадлежат объект или объекты недвижимости, расположенные на территории, 
в пределах которой предполагается организация розничного рынка, имеющие 
намерение организовать розничный рынок на территории Изобильненского 
городского округа Ставропольского края (далее - заявитель). 

От имени заявителя обратиться за предоставлением муниципальной услуги 
вправе его законный представитель, иное доверенное лицо (далее - 
представитель). 

1.3. Требования к порядку информирования о предоставлении 
муниципальной услуги. 

1.3.1. Порядок получения информации заявителями по вопросам 
предоставления муниципальной услуги и услуг, которые являются необходимыми 
и обязательными для предоставления муниципальной услуги, сведений о ходе 
предоставления указанных услуг, в том числе на официальном сайте 
администрации Изобильненского городского округа Ставропольского края, а также 
на Едином портале государственных и муниципальных услуг (функций). 

Информирование и консультирование заявителей, осуществляется 
администрацией Изобильненского городского округа Ставропольского края (далее 
– администрация) или муниципальным казенным учреждением Изобильненского 
городского округа Ставропольского края «Многофункциональный центр 
предоставления государственных и муниципальных услуг» (далее - МФЦ), в том 
числе в территориальных обособленных структурных подразделениях МФЦ. 

Получение информации по вопросам предоставления муниципальной услуги, 
а также сведений о ходе предоставления муниципальной услуги осуществляется 
посредством: 

личного обращения заявителя в администрацию или МФЦ; 
письменного обращения заявителя в администрацию путем направления 

почтовых отправлений; 
обращения по телефонам администрации и МФЦ; 
обращения в форме электронного документа с использованием электронной 

почты администрации и МФЦ; 
официального сайта администрации http://izobadmin.ru (далее – 

официальный сайт администрации); 
портала многофункциональных центров Ставропольского края 

http://umfc26.ru (далее – Портал МФЦ); 
использования федеральной государственной информационной системы 

«Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)» 
https://www.gosuslugi.ru (далее - единый портал); 

использования государственной информационной системы Ставропольского 
края «Портал государственных и муниципальных услуг (функций), 
предоставляемых (исполняемых) органами исполнительной власти 
Ставропольского края и органами местного самоуправления муниципальных 
образований Ставропольского края» https://26gosuslugi.ru (далее - региональный 
портал). 

1.3.2. Порядок, форма, место размещения и способы получения справочной 
информации, в том числе на стендах в местах предоставления муниципальной 
услуги и услуг, которые являются необходимыми и обязательными для 
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предоставления муниципальной услуги, и в многофункциональном центре 
предоставления государственных и муниципальных услуг. 

На официальном сайте администрации, в федеральной государственной 
информационной системе «Федеральный реестр государственных услуг 
(функций)» (далее - федеральный реестр), в государственной информационной 
системе Ставропольского края «Региональный реестр государственных услуг 
(функций)» (далее – региональный реестр), на едином портале, региональном 
портале, а также на стендах в местах предоставления муниципальной услуги и 
услуг, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления 
муниципальной услуги, в МФЦ размещается следующая справочная информация: 

о месте нахождения и графике работы администрации и структурного 
подразделения, ответственного за предоставление муниципальной услуги, а 
также МФЦ; 

справочные телефоны структурного подразделения администрации, 
ответственного за предоставление муниципальной услуги; 

адрес официального сайта, а также электронной почты и (или) формы 
обратной связи администрации в сети «Интернет». 

Информация о местах нахождения и графиках работы МФЦ, в том числе 
территориальных обособленных структурных подразделениях МФЦ размещена в 
сети «Интернет» на официальном сайте министерства экономического развития 
Ставропольского края http://www.stavinvest.ru и на Портале МФЦ. 

Информация о порядке и сроках предоставления муниципальной услуги, 
основанная на сведениях об услугах, содержащихся в федеральном реестре и 
региональном реестре, размещенная на едином портале, региональном портале 
и официальном сайте администрации, предоставляется заявителю бесплатно. 

Доступ к информации о сроках и порядке предоставления муниципальной 
услуги, размещенной на официальном сайте администрации, на едином портале, 
региональном портале, осуществляется без выполнения заявителем каких-либо 
требований, в том числе без использования программного обеспечения, 
установка которого на технические средства заявителя требует заключения 
лицензионного или иного соглашения с правообладателем программного 
обеспечения, предусматривающего взимание платы, регистрацию или 
авторизацию заявителя или предоставление им персональных данных. 

 

2. Стандарт предоставления муниципальной услуги 
 
2.1. Наименование муниципальной услуги. 
2.1.1. Наименование муниципальной услуги «Выдача, переоформление, 

продление срока действия разрешения на право организации розничного рынка, 
выдача дубликата или копии разрешения на право организации розничного 
рынка». 

2.1.2. Наименование подуслуг: 
выдача разрешения на право организации розничного рынка; 
переоформление разрешения на право организации розничного рынка; 
продление срока действия разрешения на право организации розничного 

рынка; 
выдача дубликата или копии разрешения на право организации розничного 

рынка. 
2.2. Наименование отдела администрации, органа администрации, 

предоставляющего муниципальную услугу, а также наименования всех иных 
организаций, участвующих в предоставлении муниципальной услуги, обращение в 
которые необходимо для предоставления муниципальной услуги. 
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Муниципальная услуга предоставляется администрацией. 
Ответственным за предоставление муниципальной услуги является отдел 

сельского хозяйства, охраны окружающей среды, пищевой и перерабатывающей 
промышленности и торговли администрации Изобильненского городского округа 
Ставропольского края (далее – отдел сельского хозяйства администрации). 

Администрация осуществляет взаимодействие с МФЦ в части 
консультирования и информирования заявителей, приема документов, 
формирования и направления межведомственных запросов, выдачи результата 
предоставления муниципальной услуги. 

При предоставлении муниципальной услуги администрация или МФЦ 
осуществляют межведомственное информационное взаимодействие с: 

территориальными органами Федеральной налоговой службы по месту 
регистрации юридического лица (далее – ФНС); 

 территориальными органами Федеральной службы государственной 
регистрации, кадастра и картографии по месту регистрации юридического лица 
(далее – Росреестр).  

Запрещено требовать от заявителя осуществления действий, в том числе 
согласований, необходимых для получения муниципальной услуги и связанных с 
обращением в иные организации, участвующие в предоставлении муниципальной 
услуги, за исключением получения услуг, включенных в Перечень услуг, которые 
являются необходимыми и обязательными для предоставления администрацией 
муниципальных услуг, утверждаемый нормативным правовым актом Думы 
Изобильненского городского округа Ставропольского края. 

2.3. Описание результата предоставления муниципальной услуги. 
2.3.1. Результатами предоставления подуслуги: «Выдача разрешения на 

право организации розничного рынка» являются: 
разрешение на право организации розничного рынка (далее - разрешение); 
уведомление о выдаче разрешения на право организации розничного рынка; 
уведомление об отказе в выдаче разрешения на право организации 

розничного рынка. 
2.3.2. Результатами предоставления подуслуги: «Переоформление 

разрешения на право организации розничного рынка» являются: 
разрешение на право организации розничного рынка; 
уведомление о выдаче разрешения на право организации розничного рынка; 
уведомление об отказе в выдаче разрешения на право организации 

розничного рынка. 
2.3.3. Результатами предоставления подуслуги: «Продление срока действия 

разрешения на право организации розничного рынка» являются: 
разрешение на право организации розничного рынка; 
уведомление о выдаче разрешения на право организации розничного рынка; 
уведомление об отказе в выдаче разрешения на право организации 

розничного рынка. 
2.3.4. Результатами предоставления подуслуги «Выдача дубликата или 

копии разрешения на право организации розничного рынка»: 
разрешение на право организации розничного рынка (копия или дубликат). 
Результат предоставления муниципальной услуги заявитель может получить 

в администрации или МФЦ. 
2.4. Срок предоставления муниципальной услуги, в том числе с учетом 

необходимости обращения в иные организации, участвующие в предоставлении 
муниципальной услуги, срок приостановления предоставления муниципальной 
услуги в случае, если возможность приостановления предусмотрена 
нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными 



правовыми актами Ставропольского края, нормативными правовыми актами 
Изобильненского городского округа Ставропольского края, сроки выдачи 
(направления) документов, являющихся результатом предоставления 
муниципальной услуги. 

Срок предоставления муниципальной услуги не должен превышать 30 
календарных дней со дня подачи заявителем или его представителем заявления 
о выдаче разрешения и документов, необходимых для предоставления 
муниципальной услуги (далее – заявление). 

Срок предоставления муниципальной услуги не должен превышать 15 
календарных дней со дня подачи заявителем или его представителем заявления 
о переоформлении (продлении срока действия) разрешения и документов, 
необходимых для предоставления муниципальной услуги. 

Срок предоставления муниципальной услуги в части выдачи дубликата и 
копии разрешения составляет 3 рабочих дня со дня поступления заявления в 
администрацию. 

Сроком выдачи заявителю результата предоставления муниципальной 
услуги является последний день окончания предоставления муниципальной 
услуги. 

Муниципальная услуга считается предоставленной с момента получения 
заявителем ее результата либо по истечении сроков предоставления 
муниципальной услуги, предусмотренных абзацами вторым и третьем настоящего 
пункта, при условии надлежащего уведомления заявителя о результате 
предоставления муниципальной услуги и условиях его получения. 

2.5. Нормативные правовые акты, регулирующие предоставление 
муниципальной услуги. 

Перечень нормативных правовых актов Российской Федерации, 
нормативных правовых актов Ставропольского края, нормативных правовых актов 
Изобильненского городского округа Ставропольского края, регулирующих 
предоставление муниципальной услуги (с указанием их реквизитов и источников 
официального опубликования) размещен на официальном сайте администрации в 
сети «Интернет», в федеральном реестре и на едином портале. 

2.6. Исчерпывающий перечень документов, необходимых в соответствии с 
нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными 
правовыми актами Ставропольского края, нормативными правовыми актами 
Изобильненского городского округа Ставропольского края для предоставления 
муниципальной услуги и услуг, необходимых и обязательных для предоставления 
муниципальной услуги, подлежащих представлению заявителем, способы их 
получения заявителем, в том числе в электронной форме, порядок их 
представления. 

2.6.1. Для получения подуслуг «Выдача, переоформление, продление срока 
действия разрешения на право организации розничного рынка» заявитель или его 
представитель предоставляет в администрацию или МФЦ заявление по одной из 
форм 1-3 согласно приложению 1 к настоящему Административному регламенту, 
подписанное лицом, представляющим интересы юридического лица в 
соответствии с учредительными документами этого юридического лица или 
доверенностью, и удостоверенное печатью юридического лица (при наличии 
печати), от имени которого подается заявление.  

В заявлении должны быть указаны: 
полное и (если имеется) сокращенное наименования (в том числе 

фирменное наименование), организационно-правовая форма юридического лица, 
место его нахождения, место нахождения объекта или объектов недвижимости, 
расположенных на территории, в пределах которой предполагается организовать 



розничный рынок, государственный регистрационный номер записи о создании 
юридического лица и данные документа, подтверждающего факт внесения 
сведений о юридическом лице в Единый государственный реестр юридических 
лиц; 

идентификационный номер налогоплательщика и данные документа о 
постановке юридического лица на учет в налоговом органе; 

тип рынка, который предполагается организовать. 
К указанному заявлению прилагаются: 
1) копии учредительных документов (оригиналы учредительных документов в 

случае, если верность копий не удостоверена нотариально); 
2) выписка из Единого государственного реестра юридических лиц или ее 

нотариально удостоверенная копия; 
3)  нотариально удостоверенная копия документа, подтверждающего право 

на объект или объекты недвижимости, расположенные на территории, в пределах 
которой предполагается организовать рынок. 

Документы, указанные в абзаце седьмом настоящего пункта, 
представляются заявителем самостоятельно.  

Документы, указанные в абзацах восьмом и девятом настоящего пункта, 
запрашиваются администрацией или МФЦ в государственных органах и 
организациях, участвующих в предоставлении муниципальной услуги, в 
распоряжении которых находятся указанные документы, если заявитель не 
представил указанные документы самостоятельно.  

Для установления личности заявитель или его представитель предоставляет 
документ, удостоверяющий личность. 

К заявлению прилагается документ, подтверждающий полномочия 
представителя (представляется при обращении представителя заявителя 
юридического лица (за исключением лиц, обладающих правом действовать без 
доверенности). 

2.6.2. Для получения подуслуги «Выдача дубликата или копии разрешения на 
право организации розничного рынка» заявитель предоставляет:  

1) документ, удостоверяющий личность; 
2) заявление о выдаче дубликата (копии) разрешения на право организации 

розничного рынка по форме 4 согласно приложению 1 к настоящему 
Административному регламенту, подписанное лицом, представляющим интересы 
юридического лица в соответствии с учредительными документами данного 
юридического лица или доверенностью, и удостоверенное печатью юридического 
лица, от имени которого подается заявление; 

3) испорченный бланк разрешения (при наличии). 
4) документ, подтверждающий полномочия представителя (представляется 

при обращении представителя заявителя юридического лица (за исключением 
лиц, обладающих правом действовать без доверенности). 

2.6.3. Способ получения документов, подаваемых заявителем, в том числе в 
электронной форме. 

По желанию заявителя или его представителя заявление и документы могут 
быть представлены в администрацию или МФЦ лично, или посредством почтовой 
связи (заказным письмом). 

В случае направления заявления и документов для получения 
муниципальной услуги посредством почтовой связи (заказным письмом) 
документы должны быть удостоверены в установленном порядке. 

2.7. Исчерпывающий перечень документов, необходимых в соответствии с 
нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными 
правовыми актами Ставропольского края и нормативными правовыми актами 



Изобильненского городского округа Ставропольского края для предоставления 
муниципальной услуги, которые находятся в распоряжении иных организаций, 
участвующих в предоставлении муниципальной услуги, и которые заявитель 
вправе представить, а также способы их получения заявителем, в том числе в 
электронной форме, порядок их представления. 

Должностное лицо администрации либо МФЦ, ответственное за 
истребование документов в порядке межведомственного информационного 
взаимодействия, запрашивает в течение 1 рабочего дня со дня подачи 
заявителем заявления следующие документы, которые находятся в распоряжении 
иных органов (организаций), участвующих в предоставлении муниципальной 
услуги: 

выписку из Единого государственного реестра юридических лиц о 
юридическом лице, являющемся заявителем, выдаваемую ФНС; 

выписку из единого государственного реестра прав на недвижимое 
имущество и сделок с ним на объект или объекты недвижимости (далее – ЕГРП), 
содержащую сведения о правах на земельный участок или уведомление об 
отсутствии в ЕГРП запрашиваемых сведений, выдаваемую Росреестром; 

выписку из государственного кадастра недвижимости на объект или объекты 
недвижимости, содержащую сведения государственного кадастра недвижимости 
об объекте или объектах недвижимости, выдаваемую Росреестром; 

Документы, указанные в настоящем подпункте Административного 
регламента, заявитель или его представитель вправе представить лично. 
Непредставление заявителем указанных документов не является основанием для 
отказа заявителю в предоставлении муниципальной услуги. 

В случае представления заявителем документов, содержащих сведения, 
указанные в настоящем подпункте Административного регламента, 
администрация или МФЦ не запрашивает указанные сведения в рамках 
межведомственного информационного взаимодействия. 

Запрещается требовать от заявителя: 
представления документов и информации или осуществления действий, 

представление или осуществление которых не предусмотрено нормативными 
правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами 
Ставропольского края, нормативными правовыми актами Изобильненского 
городского округа Ставропольского края, регулирующими отношения, 
возникающие в связи с предоставлением муниципальной услуги; 

представления документов и информации, которые в соответствии с 
нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными 
правовыми актами Ставропольского края и нормативными правовыми актами 
Изобильненского городского округа Ставропольского края находятся в 
распоряжении государственных органов, органов администрации, 
предоставляющих муниципальную услугу, иных государственных органов, органов 
администрации и (или) подведомственных государственным органам и органам 
администрации организаций, участвующих в предоставлении муниципальной 
услуги за исключением документов, указанных в части 6 статьи 7 Федерального 
закона от 27 июля 2010 года № 210-ФЗ «Об организации предоставления 
государственных и муниципальных услуг» (далее - Федерального закона № 210-
ФЗ); 

представления документов и информации, отсутствие и (или) 
недостоверность которых не указывались при первоначальном отказе в приеме 
документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо в 
предоставлении муниципальной услуги, за исключением случаев, 
предусмотренных пунктом 4 части 1 статьи 7 Федерального закона № 210-ФЗ. 
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2.8. Исчерпывающий перечень оснований для отказа в приеме документов, 
необходимых для предоставления муниципальной услуги. 

Основания для отказа в приеме документов, необходимых для 
предоставления муниципальной услуги отсутствуют. 

2.9. Исчерпывающий перечень оснований для приостановления 
предоставления муниципальной услуги или отказа в предоставлении 
муниципальной услуги. 

2.9.1. Основаниями для приостановления предоставления муниципальной 
услуги являются: 

отсутствие документа, подтверждающего личность и полномочия заявителя; 
документы напечатаны (написаны) нечетко и неразборчиво, имеют 

подчистки, приписки, наличие зачеркнутых слов, нерасшифрованные сокращения, 
исправления, за исключением исправлений, скрепленных печатью и заверенных 
подписью уполномоченного лица; 

документы исполнены цветными чернилами (пастой), кроме синих или 
черных, либо карандашом; 

документы не содержат все установленные реквизиты: наименование и 
адрес организации, выдавшей документ, подпись уполномоченного лица, печать 
организации, выдавшей документ, дату выдачи документа, номер и серию (если 
есть) документа, срок действия документа; 

документы имеют серьезные повреждения, наличие которых не позволяет 
однозначно истолковать их содержание; 

в документах фамилия, имя, отчество гражданина указаны не полностью 
(фамилия, инициалы); 

копии документов не заверены в установленном порядке (при направлении 
документов посредством почтовой связи). 

2.9.2. Основаниями для отказа в предоставлении муниципальной услуги 
являются: 

1) отсутствие права на объект или объекты недвижимости, расположенные в 
пределах территории, на которой предполагается организовать розничный рынок 
в соответствии с планом, предусматривающим организацию розничных рынков на 
территории Ставропольского края, утвержденным распоряжением Правительства 
Ставропольского края от 25 июня 2007 г.            № 185-рп (далее – План); 

2) несоответствие места расположения объекта или объектов недвижимости, 
принадлежащих заявителю, а также типа рынка, который предполагается 
организовать, Плану; 

3) подача заявления с нарушением установленных требований и (или) 
предоставление документов, прилагаемых к заявлению, содержащих 
недостоверные сведения. 

Основания для отказа в предоставлении муниципальной услуги в части 
выдачи дубликата и копии разрешения отсутствуют. 

2.10. Перечень услуг, необходимых и обязательных для предоставления 
муниципальной услуги, в том числе сведения о документе (документах), 
выдаваемом (выдаваемых) иными организациями, участвующими в 
предоставлении муниципальной услуги. 

Для предоставления муниципальной услуги необходимыми и обязательными 
услугами является нотариальное заверение копий документов. 

2.11. Порядок, размер и основания взимания государственной пошлины или 
иной платы, взимаемой за предоставление муниципальной услуги. 

Государственная пошлина или иная плата за предоставление 
муниципальной услуги не взимается. 



В случае внесения изменений в выданный по результатам предоставления 
муниципальной услуги документ, направленных на исправление ошибок, 
допущенных по вине администрации и (или) должностного лица, МФЦ и (или) 
работника МФЦ, плата с заявителя не взимается. 

2.12. Порядок, размер и основания взимания платы за предоставление услуг, 
необходимых и обязательных для предоставления муниципальной услуги, 
включая информацию о методиках расчета размера такой платы. 

Нотариальное заверение копий документов осуществляется за счет 
заявителя, в соответствии с Налоговым кодексом Российской Федерации (часть 
первая). 

Информация о порядке, размере и основании взимания платы за услуги, 
которые являются необходимыми и обязательными для предоставления 
муниципальной услуги, включая информацию о методике расчета размера такой 
платы предоставляется организациями, осуществляющими такие услуги. 

2.13. Максимальный срок ожидания в очереди при подаче запроса о 
предоставлении муниципальной услуги, услуги, предоставляемой организацией, 
участвующей в предоставлении муниципальной услуги, и при получении 
результата предоставления таких услуг. 

Максимальный срок ожидания в очереди при подаче запроса о 
предоставлении муниципальной услуги и при получении результата 
предоставления муниципальной услуги составляет 15 минут. 

2.14. Срок и порядок регистрации запроса заявителя о предоставлении 
муниципальной услуги и услуги, предоставляемой организацией, участвующей в 
предоставлении муниципальной услуги, в том числе в электронной форме. 

Запрос о предоставлении муниципальной услуги регистрируется 
должностным лицом администрации, ответственным за регистрацию входящей 
корреспонденции, в системе электронного документооборота в день его 
поступления. 

Запрос заявителя о предоставлении услуги в МФЦ регистрируется 
посредством внесения данных в информационную систему в день его 
поступления. 

Срок регистрации запроса о предоставлении муниципальной услуги не может 
превышать 15 минут. 

Заявление о предоставлении муниципальной услуги регистрируется 
специалистом администрации, ответственным за предоставление муниципальной 
услуги, в журнале регистрации выдачи, переоформлении, продлении срока 
действия разрешения на право организации розничного рынка (далее – журнал 
регистрации). 

2.15. Требования к помещениям, в которых предоставляется муниципальная 
услуга, к залу ожидания, местам для заполнения запросов о предоставлении 
муниципальной услуги, информационным стендам с образцами их заполнения и 
перечнем документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, 
размещению и оформлению визуальной, текстовой и мультимедийной 
информации о порядке предоставления такой услуги, в том числе к обеспечению 
доступности для инвалидов указанных объектов в соответствии с 
законодательством Российской Федерации о социальной защите инвалидов. 

Здание, в котором осуществляется прием заявителей, располагается с 
учетом пешеходной доступности для заявителей от остановок общественного 
транспорта. 

Прием заявителей осуществляется в специально выделенных для этих 
целей помещениях, включающих места для ожидания, информирования и приема 
граждан. 
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Помещения для приема заявителей оборудованы табличками с указанием 
номера кабинета, фамилии, имени, отчества и должности должностного лица, 
осуществляющего предоставление муниципальной услуги. 

Помещения для приема заявителей соответствуют комфортным условиям 
для заявителей и оптимальным условиям работы специалистов с заявителями. 

Помещения должны соответствовать Санитарно-эпидемиологическим 
правилам и нормативам «Гигиенические требования к персональным электронно-
вычислительным машинам и организации работы, СанПиН 2.2.2/2.4.1340-03» и 
быть оборудованы противопожарной системой и средствами пожаротушения, 
системой оповещения о возникновении чрезвычайной ситуации. 

Вход и выход из помещений оборудуются соответствующими указателями. 
Оформление визуальной, текстовой и мультимедийной информации о 

порядке предоставления муниципальной услуги должно соответствовать 
оптимальному зрительному и слуховому восприятию этой информации 
гражданами. 

Помещения, предназначенные для ознакомления заявителей с 
информационными материалами, оборудуются информационными стендами. 

Помещения МФЦ должны соответствовать требованиям, предусмотренным 
постановлением Правительства Российской Федерации от 22 декабря 2012 г. № 
1376 «Об утверждении Правил организации деятельности многофункциональных 
центров предоставления государственных и муниципальных услуг». 

Вход в помещение, предназначенное для предоставления муниципальной 
услуги, помещения, в которых предоставляется муниципальная услуга, должны 
соответствовать установленным законодательством Российской Федерации и 
законодательством Ставропольского края требованиям обеспечения 
комфортными условиями, в том числе обеспечения возможности реализации прав 
инвалидов и лиц с ограниченными возможностями на получение по их заявлениям 
муниципальной услуги. 

Центральный вход в здание должен быть оборудован пандусом, удобным 
для въезда в здание инвалидных кресел-колясок. 

Порядок обеспечения условий доступности для инвалидов объектов 
социальной, инженерной и транспортной инфраструктур и предоставляемых 
услуг, а также оказания им при этом необходимой помощи устанавливается 
нормами Федерального закона от 01 декабря 2014 года № 419-ФЗ «О внесении 
изменений в отдельные законодательные акты Российской Федерации по 
вопросам социальной защиты инвалидов в связи с ратификацией Конвенции о 
правах инвалидов», а также принятыми в соответствии с ним иными 
нормативными правовыми актами. 

2.16. Показатели доступности и качества муниципальной услуги, в том числе 
количество взаимодействий заявителя с должностными лицами при 
предоставлении муниципальной услуги и их продолжительность, возможность 
получения информации о ходе предоставления муниципальной услуги, в том 
числе с использованием информационно-коммуникационных технологий, 
возможность либо невозможность получения муниципальной услуги в 
многофункциональном центре предоставления государственных и муниципальных 
услуг (в том числе в полном объеме), в любом территориальном подразделении 
органа, предоставляющего муниципальную услугу, по выбору заявителя 
(экстерриториальный принцип), посредством запроса о предоставлении 
нескольких государственных и (или) муниципальных услуг в 
многофункциональных центрах предоставления государственных и 
муниципальных услуг, предусмотренного статьей 15.1 Федерального закона № 
210-ФЗ (далее - комплексный запрос). 

consultantplus://offline/ref=74778FC034FBE366C1ABA1D2A54BA119F13E8C2C84596F141E13EAB94439C4452D212D285DDFB5FBEFF3C5D596E965C39998B0B64EgARDI


2.16.1. Показателями доступности предоставления муниципальной услуги 
являются: 

транспортная или пешая доступность к местам предоставления 
муниципальной услуги; 

наличие полной и понятной информации о местах, порядке и сроках 
предоставления муниципальной услуги в общедоступных местах помещений 
органов, предоставляющих муниципальную услугу, в информационно-
телекоммуникационных сетях общего пользования (в том числе в сети 
«Интернет»), средствах массовой информации, информационных материалах 
(брошюрах, буклетах и т.д.); 

наличие необходимого и достаточного количества специалистов, а также 
помещений, в которых предоставляется муниципальная услуга в целях 
соблюдения установленных настоящим Административным регламентом сроков 
предоставления муниципальной услуги; 

доступность обращения за предоставлением муниципальной услуги, в том 
числе для лиц с ограниченными возможностями здоровья; 

возможность получения муниципальной услуги в МФЦ, в том числе в 
территориальных обособленных структурных подразделениях МФЦ; 

возможность получения муниципальной услуги в МФЦ посредством 
комплексного запроса. 

2.16.2. Показателями качества предоставления муниципальной услуги 
являются: 

соблюдение сроков предоставления муниципальной услуги и сроков 
выполнения административных процедур при предоставлении муниципальной 
услуги; 

соблюдение права заявителей на получение актуальной и достоверной 
информации о порядке предоставления муниципальной услуги; 

количество взаимодействий заявителя с должностными лицами при 
предоставлении муниципальной услуги и их продолжительность; 

отсутствием очередей при приеме и выдаче документов заявителям; 
отсутствием обоснованных жалоб на действия (бездействие) специалистов и 

уполномоченных должностных лиц; 
отсутствием жалоб на некорректное, невнимательное отношение 

специалистов и уполномоченных должностных лиц к заявителям. 
2.17. Иные требования, в том числе учитывающие особенности 

предоставления муниципальной услуги по экстерриториальному принципу (в 
случае, если муниципальная услуга предоставляется по экстерриториальному 
принципу) и особенности предоставления муниципальной услуги в электронной 
форме. 

2.17.1. Предоставление муниципальной услуги организовано на базе МФЦ, в 
том числе в территориальных обособленных структурных подразделениях МФЦ. 

Взаимодействие администрации с МФЦ осуществляется в соответствии с 
соглашением между администрацией и Государственным казенным учреждением 
Ставропольского края «Многофункциональный центр предоставления 
государственных и муниципальных услуг в Ставропольском крае» (далее - ГКУ СК 
«МФЦ»). 

Возможность получения муниципальной услуги в МФЦ по 
экстерриториальному принципу не предусмотрена. 

При предоставлении муниципальной услуги в МФЦ должностными лицами 
МФЦ в соответствии с настоящим Административным регламентом могут 
осуществляться: 



информирование и консультирование заявителей по вопросу 
предоставления муниципальной услуги; 

прием заявления и документов; 
формирование и направление межведомственных запросов о 

предоставлении документов и (или) информации в целях предоставления 
муниципальной услуги в иные организации, участвующие в предоставлении 
муниципальной услуги; 

выдача результата предоставления муниципальной услуги на бумажном 
носителе, полученном из органа администрации, предоставляющего 
муниципальную услугу. 

2.17.2. Информация о муниципальной услуге, а также форма заявления в 
электронном виде размещаются на официальном сайте администрации, в сети 
«Интернет», а также на региональном портале и на едином портале. 

Предоставление муниципальной услуги в части подачи заявления через 
единый портал и региональный портал не предусмотрено. 

Результат предоставления (отказ в предоставлении) муниципальной услуги в 
электронной форме не осуществляется. 

 

3. Состав, последовательность и сроки выполнения 

административных процедур (действий), требования к 

порядку их выполнения, в том числе особенности 

выполнения административных процедур (действий) в 

электронной форме, а также особенности выполнения 

административных процедур (действий) в 

многофункциональных центрах предоставления 

государственных и муниципальных услуг 
 
3.1. Исчерпывающий перечень административных процедур (действий) при 

предоставлении муниципальной услуги в администрации: 
1) информирование и консультирование заявителя по вопросу 

предоставления муниципальной услуги; 
2) прием и регистрация заявления и документов на предоставление 

муниципальной услуги; 
3) рассмотрение документов, вручение уведомления о приеме заявления к 

рассмотрению или уведомления о необходимости устранения нарушений в 
оформлении заявления и (или) представления отсутствующих документов; 

4) формирование и направление межведомственных запросов о 
предоставлении документов и (или) информации в целях предоставления 
муниципальной услуги в иные организации, участвующие в предоставлении 
муниципальной услуги; 

5) рассмотрение представленных заявителем документов и принятие 
решения о предоставлении муниципальной услуги либо об отказе в 
предоставлении муниципальной услуги; 

6) оформление и выдача заявителю результата предоставления 
муниципальной услуги. 

3.2. Описание административных процедур (действий) при предоставлении 
муниципальной услуги в администрации. 

3.2.1. Информирование и консультирование заявителя по вопросу 
предоставления муниципальной услуги. 



Основанием для начала выполнения административной процедуры по 
информированию и консультированию заявителя является обращение заявителя 
лично, посредством телефонной связи, электронной почты, почтовых 
отправлений, в администрацию. 

Административная процедура выполняется специалистом отдела сельского 
хозяйства администрации, в должностной инструкции которого предусмотрено 
исполнение обязанностей по выдаче разрешения (далее – специалист отдела). 

Содержание административной процедуры включает в себя следующие 
административные действия: 

предоставление информации о нормативных правовых актах, регулирующих 
порядок предоставления муниципальной услуги, продолжительность выполнение 
не более 3 минут; 

разъяснение порядка, условий и срока предоставления муниципальной 
услуги, продолжительность выполнения не более 5 минут; 

выдача формы заявления и списка документов, необходимых для 
предоставления муниципальной услуги, продолжительность выполнения не более 
2 минуты; 

разъяснение порядка заполнения заявления, порядка сбора необходимых 
документов и требований, предъявляемых к ним, продолжительность выполнения 
не более 5 минут. 

Административная процедура осуществляется в день обращения заявителя. 
Общий максимальный срок выполнения административной процедуры не 

более 15 минут. 
Критерием принятия решения по информированию и консультированию 

заявителя по вопросу предоставления муниципальной услуги является цель его 
обращения в администрацию. 

При информировании по письменным обращениям в адрес заявителя 
направляется ответ в письменной форме в срок не позднее 30 календарных дней 
с момента получения обращения. При информировании по обращениям, 
полученным посредством электронной почты, в адрес заявителя направляется 
ответ в срок не позднее 30 календарных дней с момента поступления обращения. 

Результатом административной процедуры является предоставление 
заявителю информации о порядке и условиях предоставления муниципальной 
услуги и (или) выдача заявителю перечня документов, необходимых для 
предоставления муниципальной услуги. 

3.2.2. Прием и регистрация заявления и документов на предоставление 
муниципальной услуги. 

Основанием для начала административной процедуры является обращение 
заявителя (представителя) в администрацию. 

Заявление с прилагаемыми к нему документами вручается уполномоченному 
на принятие входящей корреспонденции сотруднику администрации или 
направляется в адрес администрации заказным письмом с уведомлением о 
вручении.  

Регистрация заявления осуществляется уполномоченным специалистом 
администрации в системе электронного документооборота и делопроизводства в 
течение дня с присвоением регистрационного номера и указанием даты 
поступления. 

Продолжительность административной процедуры по приему документов не 
может превышать 15 минут. 

Максимальный срок выполнения административной процедуры – один 
рабочий день. 
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Ответственным должностным лицом по выполнению административной 
процедуры является уполномоченный на принятие входящей корреспонденции 
специалист администрации. 

Критерием принятия решения является обращение заявителя в 
администрацию с заявлением о предоставлении муниципальной услуги и иными 
документами, необходимыми для предоставления муниципальной услуги. 

Способ фиксации результата выполнения административной процедуры - 
регистрация факта приема пакета документов для предоставления 
муниципальной услуги в системе электронного документооборота и 
делопроизводства. 

Результатом административной процедуры является регистрация заявления 
и прилагаемых к нему документов и передача зарегистрированных документов на 
исполнение в отдел сельского хозяйства администрации. 

Специалист отдела регистрирует заявление в журнале регистрации в день 
поступления документов в отдел сельского хозяйства администрации. 

3.2.3. Рассмотрение документов, вручение уведомления о приеме заявления 
к рассмотрению или уведомления о необходимости устранения нарушений в 
оформлении заявления и (или) представления отсутствующих документов. 

Основанием для начала процедуры является поступление заявления с 
приложенным к нему пакетом документов (в том числе из МФЦ) в отдел сельского 
хозяйства администрации. 

Ответственность за данное административное действие несет специалист 
отдела. 

В день поступления заявления и прилагаемых к нему документов специалист 
отдела проводит проверку правильности заполнения заявления и наличия 
прилагаемых к нему документов, указанных в п. 2.6 настоящего 
Административного регламента. 

Поданные документы оцениваются на предмет их соответствия требованиям 
Федерального закона от 30 декабря 2006 года № 271-ФЗ «О розничных рынках и о 
внесении изменений в Трудовой кодекс Российской Федерации», Правил выдачи 
разрешений на право организации розничного рынка, утверждённых 
постановлением Правительства Российской Федерации от 10 марта 2007 г. № 148 
(далее – Правила). 

В случае если указанное заявление оформлено в соответствии с 
требованиями Правил, специалист отдела готовит уведомление о приеме 
заявления к рассмотрению. 

В случае если указанное заявление оформлено не в соответствии с 
требованиями Правил, а в составе прилагаемых к нему документов отсутствуют 
необходимые документы, специалист отдела готовит уведомление о 
необходимости устранения нарушений в оформлении заявления и (или) 
представления отсутствующих документов. 

Уведомление вручается (направляется) заявителю в течение рабочего дня, 
следующего за днем поступления документов.  

Результатом исполнения административной процедуры является вручение 
(направление) уведомления о приеме заявления к рассмотрению (приложение 2 к 
настоящему Административному регламенту), либо уведомления о 
необходимости устранения нарушений в оформлении заявления и (или) 
предоставления отсутствующих документов (приложение 3 к настоящему 
Административному регламенту). 

3.2.4. Формирование и направление межведомственных запросов о 
предоставлении документов и (или) информации в целях предоставления 
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муниципальной услуги в иные организации, участвующие в предоставлении 
муниципальной услуги. 

Основанием для начала административной процедуры является 
непредставление заявителем по собственной инициативе документов, указанных 
в пункте 2.7 настоящего Административного регламента. 

В случае непредставления заявителем (представителем) документов, 
представление которых в соответствии с пунктом 2.7 настоящего 
Административного регламента возможно по желанию, специалист отдела 
сельского хозяйства администрации, ответственный за истребование документов 
в порядке межведомственного информационного взаимодействия, в течение 1 
рабочего дня со дня подачи заявителем заявления формирует и направляет 
межведомственные запросы в ФНС и Росреестр. 

Направление в ФНС, Росреестр межведомственных запросов в рамках 
межведомственного информационного взаимодействия может осуществляться, в 
том числе в электронном виде с использованием единой системы 
межведомственного электронного взаимодействия и системы электронного 
почтового сервиса гарантированной доставки с применением средств 
криптографической защиты информации и электронной подписи. 

В случае представления заявителем документов, содержащих сведения, 
указанные в подпункте 2.7 настоящего Административного регламента, 
администрация не запрашивает указанные сведения в рамках 
межведомственного информационного взаимодействия. 

Для получения подуслуги «Выдача дубликата или копии разрешения на 
право организации розничного рынка» формирование и направление 
межведомственных запросов не требуется. 

Срок получения документов в рамках межведомственного взаимодействия не 
может превышать 5 рабочих дней. 

Критериями принятия решения о направлении запроса об истребовании 
документа в порядке межведомственного взаимодействия являются основания, 
указанные в пункте 2.7. Административного регламента. 

Результатом выполнения административной процедуры является получение 
от ФНС, Росреестра документов, указанных в пункте 2.7. настоящего 
Административного регламента. 

Вся запрошенная информация (документы), полученная в рамках 
межведомственного информационного взаимодействия, приобщается к 
сформированному делу. 

Способами фиксации результата выполнения административной процедуры 
являются документ, полученный в порядке межведомственного информационного 
взаимодействия. 

Должностное лицо администрации, ответственное за истребование 
документов в порядке межведомственного информационного взаимодействия, 
при поступлении ответа на запрос приобщает его к пакету документов, который 
передает в порядке делопроизводства специалисту отдела. 

3.2.5. Рассмотрение представленных заявителем документов и принятие 
решения о предоставлении муниципальной услуги либо об отказе в 
предоставлении муниципальной услуги. 

Основанием для проведения административной процедуры является 
выданное заявителю уведомление о приеме заявления к рассмотрению для 
получения разрешения. 

Специалист отдела проводит проверку документов, поступивших от 
заявителя, а также документов, поступившим по межведомственному 
информационному взаимодействию. 
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При отсутствии оснований для отказа в предоставлении муниципальной 
услуги, предусмотренных пунктом 2.9 настоящего Административного регламента, 
для предоставления подуслуг «Выдача, переоформление, продление срока 
действия разрешения на право организации розничного рынка» специалист 
отдела принимает решение о подготовке проекта постановления администрации 
Изобильненского городского округа Ставропольского края о выдаче, 
переоформлении или продлении срока действия разрешения на право 
организации розничного рынка (далее – постановление). Подготовленный проект 
постановления подлежит обязательному согласованию (визированию). 

При наличии оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги, 
предусмотренных пунктом 2.9 настоящего Административного регламента, 
специалист отдела готовит проект постановления администрации 
Изобильненского городского округа Ставропольского края об отказе в выдаче, 
переоформлении или продлении срока действия разрешения на право 
организации розничного рынка (далее – постановление об отказе). 

При наличии согласований проекта постановления (проекта постановления 
об отказе), постановление (постановление об отказе) направляется на подпись 
Главе Изобильненского городского округа Ставропольского края. Постановление 
(постановление об отказе) подписывается Главой Изобильненского городского 
округа Ставропольского края либо лицом его замещающим. 

Для предоставления подуслуги «Выдача дубликата или копии разрешения на 
право организации розничного рынка» специалист отдела в течении 3 рабочих 
дней со дня принятия заявления о предоставлении услуги осуществляет 
подготовку дубликата (копии) разрешения на право организации розничного 
рынка, проставляет отметку «дубликат» или «копия» и направляет уведомление 
заявителю. 

Срок принятия решения о выдаче разрешения либо об отказе в выдаче 
разрешения не превышает 20 календарных дней со дня поступления заявления. 

Срок принятия решения о продлении срока действия разрешения, 
возобновлении действия разрешения, о переоформлении разрешения или об 
отказе в продлении срока действия разрешения, возобновлении действия 
разрешения, переоформлении разрешения в течение срока, не превышающего 10 
календарных дней со дня поступления заявления. 

Критериями принятия решения о предоставлении муниципальной услуги 
либо об отказе в предоставлении муниципальной услуги являются основания, 
указанные в пункте 2.9. настоящего Административного регламента. 

Способами фиксации результата выполнения административной процедуры 
является принятие постановления (постановления об отказе). 

3.2.6. Оформление и выдача заявителю результата предоставления 
муниципальной услуги. 

Основанием для оформления (переоформление, продление срока действия) 
разрешения на право организации розничного рынка, либо уведомления об отказе 
в выдаче такого разрешения является принятие постановления (постановления 
об отказе). 

Ответственным должностным лицом по оформлению и выдаче заявителю 
результата предоставления муниципальной услуги является специалист отдела. 

В течение 3 рабочих дней после принятия постановления (постановления об 
отказе) специалист отдела готовит разрешение на право организации розничного 
рынка. 

Формы разрешения на право организации розничного рынка и уведомления 
о выдаче (об отказе в выдаче) разрешения на организацию розничного рынка 
утверждены приказом комитета Ставропольского края по пищевой и 



перерабатывающей промышленности, торговле и лицензированию от 19 июня 
2015 г. № 108/01-07 о/д. 

Разрешение на право организации розничного рынка оформляется в двух 
экземплярах, подписывается Главой Изобильненского городского округа 
Ставропольского края и заверяется гербовой печатью.  

В разрешении на право организации розничного рынка указываются: 
наименование органа местного самоуправления, выдавшего разрешение; 
полное и (в случае, если имеется) сокращенное наименование, в том числе 

фирменное наименование и организационно-правовая форма юридического лица, 
место его нахождения, место расположения объекта или объектов 

недвижимости, где предполагается организовать рынок; 
тип рынка; 
срок действия разрешения; 
идентификационный номер налогоплательщика; 
номер разрешения; 
номер и дата правового акта о принятии решения о выдаче разрешения. 
Разрешение на право организации розничного рынка выдается на срок, не 

превышающий пяти лет. В случае если юридическому лицу объект или объекты 
недвижимости, расположенные на территории, в пределах которой 
предполагается организовать розничный рынок, принадлежат на праве аренды, 
срок действия разрешения не может превышать срока действия 
соответствующего договора (договоров) аренды. 

Заявитель, получивший разрешение на право организации розничного 
рынка, признается управляющей рынком компанией. 

Действие разрешения приостанавливается в случае административного 
приостановления деятельности управляющей рынком компании в порядке, 
установленном Кодексом Российской Федерации об административных 
правонарушениях. При вынесении судом решения об административном 
приостановлении деятельности управляющей рынком компании администрация, 
выдавшая разрешение, в течение дня, следующего за днем вступления 
указанного решения в законную силу, приостанавливает действие такого 
разрешения на срок административного приостановления деятельности 
управляющей рынком компании. 

Принятие решения о возобновлении срока действия разрешения 
производится не позднее дня, следующего за днем истечения срока 
административного приостановления деятельности управляющей рынком 
компании, при условии устранения ею нарушения, повлекшего за собой 
административное приостановление, или дня, следующего за днем досрочного 
прекращения исполнения административного наказания в виде 
административного приостановления деятельности управляющей рынком 
компании. Управляющая рынком компания обязана уведомить в письменной 
форме об устранении ею нарушения, повлекшего за собой административное 
приостановление деятельности управляющей рынком компании. При этом срок 
действия разрешения не продлевается на период приостановления его действия. 

Если в установленный судом срок управляющая рынком компания не 
устранила нарушение, повлекшее за собой административное приостановление 
ее деятельности, разрешение может быть аннулировано решением суда на 
основании рассмотрения заявления администрации, выдавшей данное 
разрешение. 

Администрация формирует информационные ресурсы, содержащие в 
соответствии с законодательством Российской Федерации открытые и 
общедоступные сведения о порядке выдачи разрешений на право организации 
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розничного рынка, принятых решениях о выдаче разрешений на право 
организации розничного рынка (отказе в выдаче разрешений на право 
организации розничного рынка), переоформлении, приостановлении, 
возобновлении, продлении сроков их действия и аннулировании. 

Специалист отдела в 15-дневный срок со дня принятия решения о выдаче 
разрешения на право организации розничного рынка, переоформлении, 
приостановлении, возобновлении, продлении срока его действия и 
аннулировании направляет в комитет Ставропольского края по пищевой и 
перерабатывающей промышленности, торговле и лицензированию информацию о 
выданном разрешении на право организации розничного рынка и содержащихся в 
нем сведениях. 

Информация о принятом решении подлежит опубликованию в 
информационно-аналитической газете «Изобильненский муниципальный 
вестник», а также размещению на официальном сайте администрации не позднее 
15 рабочих дней со дня принятия указанного решения. 

Дубликат и копии разрешения предоставляются администрацией 
юридическому лицу, получившему разрешение, бесплатно в течение 3 рабочих 
дней по письменному заявлению юридического лица. 

В срок не позднее 3 дней со дня принятия постановления (постановления об 
отказе) заявителю направляется уведомления о выдаче (переоформлении, 
продлении срока действия) разрешения на право организации розничного рынка 
(приложение 4 к настоящему Административному регламенту) либо уведомления 
об отказе в выдаче (переоформлении, продлении срока действия) разрешения на 
право организации розничного рынка (приложение 5 к настоящему 
Административному регламенту). 

Процедура предоставления муниципальной услуги завершается выдачей 
разрешения на право организации розничного рынка по форме согласно 
приложению 6 к настоящему Административному регламенту. 

Ответственным должностным лицом по выдаче заявителю результата 
предоставления муниципальной услуги является специалист отдела. 

Критерием принятия решения о выдаче заявителю результата 
предоставления муниципальной услуги является удостоверение личности 
заявителя (представителя). 

Результатом административной процедуры является выдача заявителю 
результата предоставления муниципальной услуги. 

Способ фиксации результата выполнения административной процедуры – 
регистрация результата предоставления муниципальной услуги в журнале 
регистрации. 

Фактом подтверждения получения документа является проставление 
подписи заявителя в журнале регистрации. 

Заявления и прилагаемые к ним документы, указанные в подпункте 2.6.1. 
настоящего Административного регламента, постановление администрации о 
выдаче разрешения (отказе в выдаче разрешения), переоформлении, 
приостановлении, возобновлении, продлении срока его действия, копия 
разрешения и другие документы собираются в деле о предоставлении 
конкретному юридическому лицу права на организацию розничного рынка и 
подлежат хранению в администрации в установленном порядке в соответствии с 
законодательством Российской Федерации. 

В случае если заявитель обратился за предоставлением муниципальной 
услуги в МФЦ, документы, являющиеся результатом предоставления 
муниципальной услуги, должны быть переданы в МФЦ не позднее дня, 
предшествующего дате окончания предоставления муниципальной услуги. 



Передача документов из отдела сельского хозяйства администрации в МФЦ 
сопровождается соответствующим реестром передачи. 

3.3. Порядок осуществления в электронной форме, в том числе с 
использованием единого портала, административных процедур (действий) в 
соответствии с положениями статьи 10 Федерального закона № 210-ФЗ. 

Муниципальная услуга в электронной форме не предоставляется. 
3.4. Порядок исправления допущенных опечаток и ошибок в выданных в 

результате предоставления муниципальной услуги документах.  
В случае выявления допущенных опечаток и (или) ошибок в выданных в 

результате предоставления муниципальной услуги документах специалист отдела 
осуществляет их замену (внесение изменений) в срок, не превышающий 5 
рабочих дней с момента поступления заявления об исправлении допущенных 
опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной 
услуги документах. 

Заявления об исправлении допущенных опечаток и ошибок в выданных в 
результате предоставления муниципальной услуги документах составляется 
заявителем в произвольной форме. Подача заявления и его регистрация 
осуществляется в порядке, установленном настоящим Административным 
регламентом. 

Специалист отдела рассматривает заявление, представленное заявителем, 
и проводит проверку указанных в заявлении сведений в срок, не превышающий 2 
рабочих дней с даты регистрации соответствующего заявления. 

В случае отсутствия опечаток и (или) ошибок в документах, выданных в 
результате предоставления муниципальной услуги, специалист отдела письменно 
сообщает заявителю об отсутствии таких опечаток и (или) ошибок в срок, не 
превышающий 3 рабочих дней с момента регистрации соответствующего 
заявления. 

3.5. Исчерпывающий перечень административных процедур (действий) при 
предоставлении муниципальной услуги в МФЦ: 

1) информирование заявителей о порядке предоставления муниципальной 
услуги в многофункциональном центре предоставления государственных и 
муниципальных услуг, о ходе выполнения запроса о предоставлении 
муниципальной услуги, по иным вопросам, связанным с предоставлением 
муниципальной услуги, а также консультирование заявителей о порядке 
предоставления муниципальной услуги в многофункциональном центре 
предоставления государственных и муниципальных услуг; 

2) прием запросов заявителей о предоставлении муниципальной услуги и 
иных документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги; 

3) формирование и направление многофункциональным центром 
предоставления государственных и муниципальных услуг межведомственного 
запроса в органы, предоставляющие государственные услуги, в иные органы 
государственной власти, органы местного самоуправления и организации, 
участвующие в предоставлении муниципальных услуг; 

4) выдача заявителю результата предоставления муниципальной услуги, в 
том числе выдача документов на бумажном носителе, подтверждающих 
содержание электронных документов, направленных в многофункциональный 
центр предоставления государственных и муниципальных услуг по результатам 
предоставления муниципальных услуг органами, предоставляющими 
муниципальные услуги, а также выдача документов, включая составление на 
бумажном носителе и заверение выписок из информационных систем органов, 
предоставляющих муниципальные услуги. 
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3.6. Описание административных процедур (действий) при предоставлении 
муниципальной услуги в МФЦ. 

3.6.1. Информирование заявителей о порядке предоставления 
муниципальной услуги в многофункциональном центре предоставления 
государственных и муниципальных услуг, о ходе выполнения запроса о 
предоставлении муниципальной услуги, по иным вопросам, связанным с 
предоставлением муниципальной услуги, а также консультирование заявителей о 
порядке предоставления муниципальной услуги в многофункциональном центре 
предоставления государственных и муниципальных услуг. 

Основанием для начала административной процедуры является обращение 
заявителя (представителя) в МФЦ. 

Административная процедура осуществляется в день обращения заявителя. 
Информирование о порядке предоставления муниципальной услуги 

осуществляется в день обращения заявителя (представителя) в порядке очереди: 
по телефону; 
по предварительной записи; 
по письменным обращениям; 
посредством электронной почты. 
Содержание административной процедуры включает в себя следующие 

административные действия: 
предоставление информации о нормативных правовых актах, регулирующих 

порядок предоставления муниципальной услуги, продолжительность выполнение 
не более 3 минут; 

разъяснение порядка, условий и срока предоставления муниципальной 
услуги, продолжительность выполнения не более 5 минут; 

выдача формы заявления и списка документов, необходимых для 
предоставления муниципальной услуги, продолжительность выполнения не более 
2 минуты; 

разъяснение порядка заполнения заявления, порядка сбора необходимых 
документов и требований, предъявляемых к ним, продолжительность выполнения 
не более 5 минут. 

Общий максимальный срок информирования не может превышать 15 минут. 
Информирование заявителя проводит специалист отдела по работе с 

заявителями. 
Критерии принятия решения отсутствуют. 
Результатом административной процедуры является предоставление 

заявителю информации о порядке и условиях предоставления муниципальной 
услуги и (или) выдача заявителю перечня документов, необходимых для 
предоставления муниципальной услуги. 

В случае выявления оснований для предоставления заявителю иных видов 
услуг, кроме услуги, явившейся причиной обращения, специалист отдела по 
работе с заявителями уведомляет его об этом и предлагает представить 
необходимые документы в соответствии с настоящим Административным 
регламентом. 

При информировании по письменным обращениям в адрес заявителя 
направляется ответ в письменной форме в срок не позднее 30 календарных дней 
с момента получения обращения. При информировании по обращениям, 
полученным МФЦ посредством электронной почты, в адрес заявителя 
направляется ответ в срок не позднее 30 календарных дней с момента 
поступления обращения. 

3.6.2. Прием запросов заявителей о предоставлении муниципальной услуги и 
иных документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги.  



Основанием для начала процедуры приема документов является прием от 
заявителя заявления и комплекта документов, необходимых для получения 
муниципальной услуги. 

Ответственным должностным лицом по выполнению административной 
процедуры является специалист отдела по работе с заявителями. 

Содержание каждого административного действия, входящего в состав 
административной процедуры: 

установление личности гражданина на основании документов, 
удостоверяющих личность; 

приём от заявителя документов в соответствии с требованиями пункта 2.6 
настоящего Административного регламента, при необходимости сканирование 
предоставленных документов; 

осуществление оформления заявления или проверка правильности 
оформления заявления; 

формирование пакета документов и передача его в контрольно-
аналитическую службу МФЦ. 

Общий максимальный срок приема документов от заявителя (представителя) 
не должен превышать 30 минут. 

Ответственным за приём документов от заявителя (представителя) является 
специалист отдела по работе с заявителями МФЦ. 

Критериями принятия решения о приеме (отказе в приеме) документов 
являются основания, указанные в пункте 2.8 настоящего Административного 
регламента. 

Результатом административной процедуры является:  
передача заявителю экземпляра расписки; 
формирование пакета документов.   
Способом фиксации результата административной процедуры является 

внесение данных о приёме запроса и документов в информационную систему 
МФЦ и передача дела в контрольно-аналитический сектор обработки документов. 

Заявление и документы, поступившие в МФЦ, подлежат передаче в 
администрацию, не позднее дня, следующего за днем их принятия, если 
документы, указанных в п. 2.7. настоящего Административного регламента были 
предоставлены заявителем по собственной инициативе. 

3.6.3. Формирование и направление многофункциональным центром 
предоставления государственных и муниципальных услуг межведомственного 
запроса в органы, предоставляющие государственные услуги, в иные органы 
государственной власти, органы местного самоуправления и организации, 
участвующие в предоставлении муниципальных услуг. 

Основанием для начала административной процедуры является 
непредставление заявителем по собственной инициативе документов, указанных 
в пункте 2.7 настоящего Административного регламента. 

В случае непредставления заявителем (представителем) документов, 
представление которых в соответствии с пунктом 2.7 настоящего 
Административного регламента возможно по желанию, специалист МФЦ, 
ответственный за истребование документов в порядке межведомственного 
информационного взаимодействия, в течение 1 рабочего дня со дня подачи 
заявителем заявления формирует и направляет межведомственные запросы в 
ФНС и Росреестр. 

Направление в ФНС, Росреестр межведомственных запросов в рамках 
межведомственного информационного взаимодействия может осуществляться, в 
том числе в электронном виде с использованием единой системы 
межведомственного электронного взаимодействия и системы электронного 
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почтового сервиса гарантированной доставки с применением средств 
криптографической защиты информации и электронной подписи. 

Для получения подуслуги «Выдача дубликата или копии разрешения на 
право организации розничного рынка» формирование и направление 
межведомственных запросов не требуется. 

Ответственным за комплектование документов в рамках межведомственного 
взаимодействия является специалист контрольно-аналитического сектора 
обработки документов. 

Срок получения документов в рамках межведомственного взаимодействия не 
может превышать 5 рабочих дней. 

В случае представления заявителем документов, содержащих сведения, 
указанные в подпункте 2.7 настоящего Административного регламента, МФЦ не 
запрашивает указанные сведения в рамках межведомственного информационного 
взаимодействия. 

Критериями принятия решения о направлении межведомственных запросов 
в органы, предоставляющие государственные услуги, в иные органы 
государственной власти, органы местного самоуправления и организации, 
участвующие в предоставлении муниципальной услуги является не 
представление заявителем по собственной инициативе документов, указанных в 
пункте 2.7 настоящего Административного регламента. 

Результатом выполнения административной процедуры является получение 
от ФНС, Росреестра документов, указанных в пункте 2.7. настоящего 
Административного регламента. 

Вся запрошенная информация (документы), полученная в рамках 
межведомственного информационного взаимодействия, приобщается к 
сформированному делу. 

Способом фиксации результата выполнения административной процедуры 
является распечатка на бумаге полученного ответа на межведомственный запрос, 
который специалист контрольно-аналитического сектора обработки документов 
заверяет своей подписью и штампом МФЦ, и приобщение документа к 
сформированному делу. 

МФЦ осуществляет передачу пакета документов в администрацию не 
позднее следующего рабочего дня с момента получения ответа на 
межведомственный запрос. 

3.6.4. Выдача заявителю результата предоставления муниципальной услуги, 
в том числе выдача документов на бумажном носителе, подтверждающих 
содержание электронных документов, направленных в многофункциональный 
центр предоставления государственных и муниципальных услуг по результатам 
предоставления муниципальных услуг органами, предоставляющими 
муниципальные услуги, а также выдача документов, включая составление на 
бумажном носителе и заверение выписок из информационных систем органов, 
предоставляющих муниципальные услуги. 

Основанием для начала административной процедуры является 
поступление результата предоставления муниципальной услуги из 
администрации в МФЦ не позднее дня, предшествующего дню окончания 
предоставления муниципальной услуги. 

Содержание каждого административного действия, входящего в состав 
административной процедуры: 

проверка наличия передаваемых в МФЦ документов; 
отметка в реестре о принятии результата предоставления муниципальной 

услуги; 
передача принятых документов на выдачу; 



уведомление заявителя о готовности результата предоставления 
муниципальной услуги (способом, указанным в заявлении) в течение одного 
рабочего дня после получения ответа; 

установление личности заявителя, наличие соответствующих полномочий на 
получение документов; 

ознакомление заявителя (законного представителя) с перечнем и 
содержанием выдаваемых документов; 

выдача результата предоставления муниципальной услуги; 
передача результата предоставления услуги по реестру в администрацию в 

случае неявки заявителя для получения результата предоставления 
муниципальной услуги (по истечении 30 дней с момента оповещения заявителя о 
необходимости получения документа). 

Специалист контрольно-аналитического сектора обработки документов 
является ответственным за проверку наличия передаваемых в МФЦ документов, 
передачу принятых документов на выдачу и передачу результата предоставления 
муниципальной услуги по реестру в администрацию в случае неявки заявителя. 
Специалист отдела по работе с заявителями является ответственным за выдачу 
результата предоставления муниципальной услуги заявителю (представителю). 

Критерием принятия решения о выдаче результата предоставления 
муниципальной услуги является обращение заявителя (представителя). 

Результатом административной процедуры является получение результата 
предоставления муниципальной услуги заявителем (представителем). 

Способом фиксации результата выполнения административной процедуры 
является внесение данных в информационную систему МФЦ о фактической дате 
выдачи результата оказания муниципальной услуги заявителю (представителю). 

3.7. Порядок действий МФЦ при предоставлении муниципальной услуги 
посредством комплексного запроса. 

МФЦ при однократном обращении заявителя с запросом о предоставлении 
нескольких государственных и (или) муниципальных услуг организует 
предоставление заявителю муниципальной услуги посредством комплексного 
запроса. 

В этом случае МФЦ для обеспечения получения заявителем муниципальной 
услуги, указанной в комплексном запросе, действует в интересах заявителя без 
доверенности и направляет в уполномоченный орган заявление, подписанное 
уполномоченным работником МФЦ и скреплённое печатью МФЦ, а также 
сведения, документы и (или) информацию, необходимые для предоставления 
указанной в комплексном запросе муниципальной услуги, с приложением 
заверенной МФЦ копии комплексного запроса. При этом не требуется 
составление и подписание таких заявлений заявителем. 

Комплексный запрос должен содержать указание на муниципальную услугу, 
за предоставлением которой в том числе обратился заявитель, а также согласие 
заявителя на осуществление МФЦ от его имени действий, необходимых для её 
предоставления. 

При приёме комплексного запроса у заявителя работники МФЦ обязаны 
проинформировать его обо всех государственных и (или) муниципальных услугах, 
услугах, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления 
муниципальной услуги, получение которых необходимо для получения 
муниципальной услуги, указанной в комплексном запросе. 

Одновременно с комплексным запросом заявитель подает в МФЦ сведения, 
документы и (или) информацию, предусмотренные нормативными правовыми 
актами, регулирующими отношения, возникающие в связи с предоставлением 
указанной в комплексном запросе муниципальной услуги, за исключением 



документов, на которые распространяется требование пункта 2 части 1 статьи 7 
Федерального закона № 210-ФЗ, а также сведений, документов и (или) 
информации, которые у заявителя отсутствуют и должны быть получены по 
результатам предоставления заявителю иных указанных в комплексном запросе 
государственных и (или) муниципальных услуг. Сведения, документы и (или) 
информацию, необходимые для предоставления государственных и (или) 
муниципальных услуг, указанных в комплексном запросе, и получаемые в 
организациях, указанных в части 2 статьи 1 Федерального закона № 210-ФЗ, в 
результате оказания услуг, которые являются необходимыми и обязательными 
для предоставления государственных и муниципальных услуг, заявитель подаёт в 
МФЦ одновременно с комплексным запросом самостоятельно. 

Примерная форма комплексного запроса, а также порядок хранения МФЦ 
комплексного запроса, установлена приказом Министерства экономического 
развития Российской Федерации от 21.03.2018 № 137 «Об утверждении 
примерной формы запроса о предоставлении нескольких государственных и (или) 
муниципальных услуг в многофункциональных центрах предоставления 
государственных и муниципальных услуг и порядка хранения соответствующих 
запросов». 

Направление МФЦ заявлений, а также указанных в части 15.1 Федерального 
закона № 210-ФЗ документов, в администрацию осуществляется не позднее 
одного рабочего дня, следующего за днём получения комплексного запроса. 

В случае если для получения муниципальной услуги, указанной в 
комплексном запросе, требуются сведения, документы и (или) информация, 
которые могут быть получены МФЦ только по результатам предоставления иных 
указанных в комплексном запросе государственных и (или) муниципальных услуг, 
направление заявлений и документов в соответствующие органы, 
предоставляющие государственные услуги, органы, предоставляющие 
муниципальные услуги, осуществляется МФЦ не позднее одного рабочего дня, 
следующего за днём получения МФЦ таких сведений, документов и (или) 
информации. В указанном случае течение предусмотренных законодательством 
сроков предоставления государственных и (или) муниципальных услуг, указанных 
в комплексном запросе, начинается не ранее дня получения заявлений и 
необходимых сведений, документов и (или) информации соответствующим 
органом, предоставляющим государственные услуги, органом, предоставляющим 
муниципальные услуги. 

Получение МФЦ отказа в предоставлении государственных и (или) 
муниципальных услуг, включенных в комплексный запрос, не является 
основанием для прекращения получения иных государственных и (или) 
муниципальных услуг, указанных в комплексном запросе, за исключением 
случаев, если услуга, в предоставлении которой отказано, необходима для 
предоставления иных государственных и (или) муниципальных услуг, включённых 
в комплексный запрос. 

МФЦ обязан выдать заявителю все документы, полученные по результатам 
предоставления всех государственных и (или) муниципальных услуг, указанных в 
комплексном запросе, за исключением документов, полученных МФЦ в рамках 
комплексного запроса в целях предоставления заявителю иных указанных в 
комплексном запросе государственных и (или) муниципальных услуг. МФЦ обязан 
проинформировать заявителя о готовности полного комплекта документов, 
являющихся результатом предоставления всех государственных и (или) 
муниципальных услуг, указанных в комплексном запросе, а также обеспечить 
возможность выдачи указанного комплекта документов заявителю не позднее 
рабочего дня, следующего за днём поступления в МФЦ из таких документов. 



Заявитель имеет право обратиться в МФЦ в целях получения информации о 
ходе предоставления муниципальной услуги, указанной в комплексном запросе, 
или о готовности документов, являющихся результатом предоставления 
муниципальной услуги, указанной в комплексном запросе. Указанная информация 
предоставляется МФЦ: 

1) в ходе личного приёма заявителя; 
2) по телефону; 
3) по электронной почте. 
В случае обращения заявителя в МФЦ с запросом о ходе предоставления 

муниципальной услуги, указанной в комплексном запросе, или о готовности 
документов, являющихся результатом предоставления муниципальной услуги, 
указанной в комплексном запросе, посредством электронной почты, МФЦ обязан 
направить ответ заявителю не позднее рабочего дня, следующего за днём 
получения МФЦ указанного запроса. 

В случае поступления в МФЦ документов, являющихся результатом 
предоставления муниципальной услуги, МФЦ обязан обеспечить возможность 
выдачи таких документов заявителю не позднее рабочего дня, следующего за 
днём поступления таких документов в МФЦ. 

 

4. Формы контроля за исполнением административного 

регламента 
 
4.1. Порядок осуществления текущего контроля за соблюдением и 

исполнением ответственными должностными лицами положений 
административного регламента и иных нормативных правовых актов Российской 
Федерации и нормативных правовых актов Ставропольского края, нормативных 
правовых актов Изобильненского городского округа Ставропольского края, 
устанавливающих требования к предоставлению муниципальной услуги, а также 
принятием ими решений. 

Текущий контроль за: 
полнотой, доступностью и качеством предоставления муниципальной услуги 

осуществляется начальником отдела сельского хозяйства, охраны окружающей 
среды, пищевой и перерабатывающей промышленности и торговли 
администрации Изобильненского городского округа Ставропольского края (далее 
– начальник отдела), либо лицом, его замещающим, путем проведения 
выборочных проверок соблюдения и исполнения должностными лицами отдела 
сельского хозяйства администрации, ответственными за предоставление 
муниципальной услуги, положений настоящего Административного регламента и 
опроса мнения заявителей; 

соблюдением последовательности административных действий, 
определенных административными процедурами по предоставлению 
муниципальной услуги, сроками рассмотрения документов осуществляется 
начальником отдела постоянно путем проведения проверок соблюдения и 
исполнения должностными лицами отдела сельского хозяйства администрации, 
предоставляющими муниципальную услугу, положений настоящего 
Административного регламента, иных нормативных правовых актов Российской 
Федерации, нормативных правовых актов Ставропольского края, нормативных 
правовых актов Изобильненского городского округа Ставропольского края. 

По результатам проведения проверок в случае выявления нарушений 
виновные лица привлекаются к ответственности в соответствии с 
законодательством Российской Федерации и законодательством Ставропольского 
края. 



Текущий контроль за соблюдением сотрудниками МФЦ последовательности 
действий, установленных настоящим Административным регламентом и иными 
нормативными правовыми актами, устанавливающими требования к 
предоставлению муниципальной услуги, осуществляется руководителем 
клиентской службы МФЦ ежедневно. 

4.2. Порядок и периодичность осуществления плановых и внеплановых 
проверок полноты и качества предоставления муниципальной услуги, в том числе 
порядок и формы контроля за полнотой и качеством предоставления 
муниципальной услуги. 

Контроль за полнотой и качеством предоставления муниципальной услуги 
включает в себя проведение проверок, выявление и устранение нарушений прав 
заявителей, рассмотрение, принятие решений и подготовку ответов на обращения 
заявителей, содержащих жалобы на решения, действия (бездействие) 
должностных лиц администрации по предоставлению муниципальной услуги. 

Проверки полноты и качества предоставления муниципальной услуги 
осуществляются на основании нормативных правовых актов Изобильненского 
городского округа Ставропольского края. 

Проверки могут быть плановыми и внеплановыми. Плановые проверки 
проводятся на основании годовых планов работы, внеплановые проверки 
проводятся при выявлении нарушений по предоставлению муниципальной услуги 
или по конкретному обращению заявителя. 

Для проведения проверки в администрации формируется комиссия. 
Результаты деятельности комиссии оформляются в виде справки, в которой 
отмечаются выявленные недостатки и предложения по их устранению. Справка 
подписывается председателем комиссии, секретарем комиссии и всеми членами 
комиссии, участвовавшими в проверке. 

Внеплановые проверки осуществляются на основании распоряжений 
администрации. При проверке рассматриваются все вопросы, связанные с 
предоставлением муниципальной услуги (комплексные проверки) или отдельные 
вопросы (тематические проверки). Проверки также проводят по конкретному 
обращению заинтересованного лица. 

По результатам проведения проверки в случае выявления нарушений 
виновные лица привлекаются к ответственности в соответствии с 
законодательством Российской Федерации и законодательством Ставропольского 
края. 

4.3. Ответственность должностных лиц органа, предоставляющего 
муниципальную услугу, за решения и действия (бездействие), принимаемые 
(осуществляемые) ими в ходе предоставления муниципальной услуги. 

Специалисты отдела несут персональную ответственность за соблюдение 
сроков предоставления муниципальной услуги и порядка предоставления 
муниципальной услуги в соответствии с должностными обязанностями. 

Ответственность должностных лиц за решения, действия (бездействия), 
принимаемые (осуществляемые) в ходе предоставления муниципальной услуги, 
закрепляются в должностных инструкциях в соответствии с требованиями 
законодательства Российской Федерации. 

В случае выявления нарушения прав обратившихся заявителей, порядка и 
сроков рассмотрения запросов заявителей, утраты документов заявителей 
виновные должностные лица отдела сельского хозяйства администрации, 
ответственные за организацию работы по предоставлению муниципальной услуги, 
несут ответственность в соответствии с законодательством Российской 
Федерации, в том числе дисциплинарную ответственность в соответствии с 
законодательством о муниципальной службе. 



Работники МФЦ при неисполнении либо при ненадлежащем исполнении 
своих служебных обязанностей в рамках реализации функций 
многофункциональных центров, предусмотренных частью 1 статьи 16, а также 
статьей 15.1 Федерального закона № 210-ФЗ, привлекаются к ответственности, в 
том числе установленной Уголовным кодексом Российской Федерации и Кодексом 
Российской Федерации об административных правонарушениях для должностных 
лиц. 

4.4. Положения, характеризующие требования к порядку и формам контроля 
за предоставлением муниципальной услуги, в том числе со стороны граждан, их 
объединений и организаций. 

Контроль за предоставлением муниципальной услуги осуществляется в 
соответствии с нормативными правовыми актами Российской Федерации, 
нормативными правовыми актами Ставропольского края и нормативными 
правовыми актами Изобильненского городского округа Ставропольского края. 

Граждане, их объединения и организации могут осуществлять контроль за 
предоставлением муниципальной услуги в форме замечаний к качеству 
предоставления муниципальной услуги, а также предложений по улучшению 
качества предоставления муниципальной услуги. 

Предложения и замечания предоставляются непосредственно в 
администрацию с использованием средств телефонной и почтовой связи, в 
электронной форме с использованием информационных ресурсов в сети 
«Интернет», единого портала, регионального портала или через МФЦ. 

 

5. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования 

решений и действий (бездействия) органа администрации, 

предоставляющего муниципальную услугу, 

многофункционального центра предоставления 

государственных и муниципальных услуг, а также их 

должностных лиц, работников 
 
5.1. Информация для заинтересованных лиц об их праве на досудебное 

(внесудебное) обжалование действий (бездействия) и (или) решений, принятых 
(осуществленных) в ходе предоставления муниципальной услуги (далее - 
жалоба). 

Заявитель имеет право на обжалование действий (бездействия) и (или) 
решений администрации, муниципальных служащих администрации, отдела 
сельского хозяйства администрации, руководителя и работников МФЦ, принятых 
(осуществленных) в ходе предоставления муниципальной услуги, в досудебном 
(внесудебном) порядке. 

5.2. Предмет жалобы. 
Заявитель может обратиться с жалобой, в том числе в следующих случаях: 
1) нарушение срока регистрации запроса заявителя о предоставлении 

муниципальной услуги, запроса, указанного в статье 15.1 Федерального закона № 
210-ФЗ; 

2) нарушение срока предоставления муниципальной услуги. В указанном 
случае досудебное (внесудебное) обжалование заявителем решений и действий 
(бездействия) МФЦ, работника МФЦ возможно в случае, если на МФЦ, решения и 
действия (бездействие) которого обжалуются, возложена функция по 
предоставлению соответствующих государственных или муниципальных услуг в 
полном объеме в порядке, определенном частью 1.3 статьи 16 Федерального 
закона № 210-ФЗ; 
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3) требование у заявителя документов или информации либо осуществления 
действий, не предусмотренных нормативными правовыми актами Российской 
Федерации, нормативными правовыми актами Ставропольского края, 
нормативными правовыми актами Изобильненского городского округа 
Ставропольского края для предоставления муниципальной услуги; 

4) отказ в приеме документов, представление которых предусмотрено 
нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными 
правовыми актами Ставропольского края, нормативными правовыми актами 
Изобильненского городского округа Ставропольского края для предоставления 
муниципальной услуги, у заявителя; 

5) отказ в предоставлении муниципальной услуги, если основания отказа не 
предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними 
иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, законами и 
иными нормативными правовыми актами Ставропольского края, нормативными 
правовыми актами Изобильненского городского округа Ставропольского края. В 
указанном случае досудебное (внесудебное) обжалование заявителем решений и 
действий (бездействия) МФЦ, работника МФЦ возможно в случае, если на МФЦ, 
решения и действия (бездействие) которого обжалуются, возложена функция по 
предоставлению соответствующих государственных или муниципальных услуг в 
полном объеме в порядке, определенном частью 1.3 статьи 16 Федерального 
закона № 210-ФЗ; 

6) затребование с заявителя при предоставлении муниципальной услуги 
платы, не предусмотренной нормативными правовыми актами Российской 
Федерации, нормативными правовыми актами Ставропольского края, 
нормативными правовыми актами Изобильненского городского округа 
Ставропольского края; 

7) отказ администрации, должностного лица администрации, отдела 
сельского хозяйства администрации, МФЦ, работника МФЦ, организаций, 
предусмотренных частью 1.1 статьи 16 Федерального закона № 210-ФЗ, или их 
работников в исправлении допущенных ими опечаток и ошибок в выданных в 
результате предоставления муниципальной услуги документах либо нарушение 
установленного срока таких исправлений. В указанном случае досудебное 
(внесудебное) обжалование заявителем решений и действий (бездействия) МФЦ, 
работника МФЦ возможно в случае, если на МФЦ, решения и действия 
(бездействие) которого обжалуются, возложена функция по предоставлению 
соответствующих государственных или муниципальных услуг в полном объеме в 
порядке, определенном частью 1.3 статьи 16 Федерального закона № 210-ФЗ; 

8) нарушение срока или порядка выдачи документов по результатам 
предоставления муниципальной услуги; 

9) приостановление предоставления муниципальной услуги, если основания 
приостановления не предусмотрены федеральными законами и принятыми в 
соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской 
Федерации, законами и иными нормативными правовыми актами 
Ставропольского края, нормативными правовыми актами Изобильненского 
городского округа Ставропольского края. В указанном случае досудебное 
(внесудебное) обжалование заявителем решений и действий (бездействия) МФЦ, 
работника МФЦ возможно в случае, если на МФЦ, решения и действия 
(бездействие) которого обжалуются, возложена функция по предоставлению 
соответствующих государственных или муниципальных услуг в полном объеме в 
порядке, определенном частью 1.3 статьи 16 Федерального закона № 210-ФЗ. 

10) требование у заявителя при предоставлении муниципальной услуги 
документов или информации, отсутствие и (или) недостоверность которых не 



указывались при первоначальном отказе в приеме документов, необходимых для 
предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной 
услуги, за исключением случаев, предусмотренных пунктом 4 части 1 статьи 7 
Федерального закона № 210-ФЗ. В указанном случае досудебное (внесудебное) 
обжалование заявителем решений и действий (бездействия) МФЦ, работника 
МФЦ возможно в случае, если на МФЦ, решения и действия (бездействие) 
которого обжалуются, возложена функция по предоставлению муниципальной 
услуги в полном объеме в порядке, определенном частью 1.3 статьи 16 
Федерального закона № 210-ФЗ. 

5.3. Органы государственной власти, администрации, организации и 
уполномоченные на рассмотрение жалобы лица, которым может быть направлена 
жалоба заявителя в досудебном (внесудебном) порядке. 

Жалоба может быть подана заявителем или его уполномоченным 
представителем почтовым отправлением на бумажном носителе, в электронной 
форме, а также при личном приеме заявителя или его уполномоченного 
представителя: 

на имя Главы Изобильненского городского округа Ставропольского края, в 
случае если обжалуются решения заместителя главы администрации 
Изобильненского городского округа Ставропольского края, начальника отдела, 
должностных лиц и муниципальных служащих отдела сельского хозяйства 
администрации; 

на имя директора МФЦ или учредителя МФЦ, в случае, если обжалуются 
действия специалистов МФЦ; 

на имя руководителей организаций, предусмотренные частью 1.1 статьи 16 
Федерального закона № 210-ФЗ, в случае, если обжалуются действия 
(бездействия) работников этих организаций. 

5.4. Перечень нормативных правовых актов, регулирующих порядок 
досудебного (внесудебного) обжалования решений и действий (бездействия) 
органа, предоставляющего муниципальную услугу, а также его должностных лиц. 

Порядок досудебного (внесудебного) обжалования решений и действий 
(бездействия) администрации, предоставляющей муниципальную услугу, МФЦ, а 
также их должностных лиц, регулируется:  

1) Федеральным законом от 27 июля 2010 года № 210-ФЗ «Об организации 
предоставления государственных и муниципальных услуг»; 

2) постановлением Правительства Российской Федерации от 16 августа 2012 
г. № 840 «О порядке подачи и рассмотрения жалоб на решения и действия 
(бездействие) федеральных органов исполнительной власти и их должностных 
лиц, федеральных государственных служащих, должностных лиц 
государственных внебюджетных фондов Российской Федерации, государственных 
корпораций, наделенных в соответствии с федеральными законами 
полномочиями по предоставлению государственных услуг в установленной сфере 
деятельности, и их должностных лиц, организаций, предусмотренных частью 1.1 
статьи 16 Федерального закона «Об организации предоставления 
государственных и муниципальных услуг», и их работников, а также 
многофункциональных центров предоставления государственных и 
муниципальных услуг и их работников»; 

3) постановлением Правительства Российской Федерации от 20 ноября 2012 
г. № 1198 «О федеральной государственной информационной системе, 
обеспечивающей процесс досудебного (внесудебного) обжалования решений и 
действий (бездействия), совершенных при предоставлении государственных и 
муниципальных услуг»; 
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4) постановлением Правительства Ставропольского края от 22 ноября 2013 
г. № 428-п «Об утверждении Положения об особенностях подачи и рассмотрения 
жалоб на решения и действия (бездействие) органов исполнительной власти 
Ставропольского края, предоставляющих государственные услуги, и их 
должностных лиц, государственных гражданских служащих Ставропольского 
края». 

5.5. Порядок подачи и рассмотрения жалобы. 
5.5.1. Жалоба подается в письменной форме на бумажном носителе, в 

электронной форме в администрацию или МФЦ.  
Жалоба на решения и действия (бездействие) администрации может быть 

направлена по почте, через МФЦ, в электронном виде с использованием 
официального сайта администрации, электронной почты администрации, единого 
портала либо регионального портала, а также может быть принята при личном 
приеме заявителя. Жалоба на решения и действия (бездействие) МФЦ, работника 
МФЦ может быть направлена по почте, с использованием Портала МФЦ, 
электронной почты МФЦ, единого портала либо регионального портала, а также 
может быть принята при личном приеме заявителя. Жалоба на решения и 
действия (бездействие) организаций, предусмотренных частью 1.1 статьи 16 
Федерального закона № 210-ФЗ, а также их работников может быть направлена 
по почте, с использованием официальных сайтов этих организаций, единого 
портала либо регионального портала, а также может быть принята при личном 
приеме заявителя. 

Время приема жалоб должно совпадать со временем предоставления 
муниципальной услуги. 

Основанием для начала процедуры досудебного (внесудебного) 
обжалования является поступление жалобы заявителя. 

Заявитель может подать жалобу с использованием портала федеральной 
государственной информационной системы, обеспечивающей процесс 
досудебного (внесудебного) обжалования решений и действий (бездействия), 
совершенных при предоставлении государственных и муниципальных услуг 
органами, предоставляющими государственные и муниципальные услуги, их 
должностными лицами, государственными и муниципальными служащими (далее 
- система досудебного обжалования). 

Жалоба на решение и (или) действие (бездействие) администрации, органа 
администрации, предоставляющего муниципальную услугу, может быть подана 
заявителем через МФЦ, который обеспечивает ее передачу в администрацию. 

Жалоба передается в администрацию в порядке и сроки, установленные 
соглашением о взаимодействии между ГКУ СК «МФЦ» и администрацией, но не 
позднее рабочего дня, следующего за рабочим днем, в который поступила 
жалоба. 

5.5.2. В случае подачи жалобы при личном приеме заявитель представляет 
документ, удостоверяющий его личность. 

В случае если жалоба подается через представителя заявителя, также 
представляется документ, подтверждающий полномочия на осуществление 
действий от имени заявителя. В качестве документа, подтверждающего 
полномочия на осуществление действий от имени заявителя, может быть 
представлена: 

1) оформленная в соответствии с законодательством Российской Федерации 
доверенность (для физических лиц); 

2) оформленная в соответствии с законодательством Российской Федерации 
доверенность, заверенная печатью заявителя (при наличии печати) и 
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подписанная руководителем заявителя или уполномоченным этим руководителем 
лицом (для юридических лиц); 

3) копия решения о назначении или об избрании либо приказа о назначении 
физического лица на должность, в соответствии с которым такое физическое 
лицо обладает правом действовать от имени заявителя без доверенности. 

В случае подачи заявителем жалобы в электронном виде документы, 
предусмотренные подпунктами "1" - "3" настоящего пункта, могут быть 
представлены в форме электронных документов, подписанных электронной 
подписью, вид которой предусмотрен законодательством Российской Федерации, 
при этом документ, удостоверяющий личность заявителя, не требуется. 

5.5.3. Жалоба должна содержать: 
1) наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу, 

должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо 
муниципального служащего, МФЦ, его руководителя и (или) работника, 
организаций, предусмотренных частью 1.1 статьи 16 Федерального закона № 210-
ФЗ, их руководителей и (или) работников, решения и действия (бездействие) 
которых обжалуются; 

2) фамилию, имя, отчество (последнее - при наличии), сведения о месте 
жительства заявителя - физического лица либо наименование, сведения о месте 
нахождения заявителя - юридического лица, а также номер (номера) контактного 
телефона, адрес (адреса) электронной почты (при наличии) и почтовый адрес, по 
которым должен быть направлен ответ заявителю; 

3) сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) органа, 
предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, 
предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего, 
МФЦ, работника МФЦ, организаций, предусмотренных частью 1.1 статьи 16 
Федерального закона № 210-ФЗ, их работников; 

4) доводы, на основании которых заявитель не согласен с решением и 
действием (бездействием) органа, предоставляющего муниципальную услугу, 
должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо 
муниципального служащего, МФЦ, работника МФЦ, организаций, 
предусмотренных частью 1.1 статьи 16 Федерального закона № 210-ФЗ, их 
работников. Заявителем могут быть представлены документы (при наличии), 
подтверждающие доводы заявителя, либо их копии. 

5.5.4. Администрация, МФЦ, привлекаемые организации, учредители МФЦ 
обеспечивают: 

а) оснащение мест приема жалоб стульями, кресельными секциями и 
столами (стойками); 

б) информирование заявителей о порядке обжалования решений и действий 
(бездействия) органа, предоставляющего муниципальную услугу, его должностных 
лиц либо муниципальных служащих, МФЦ, привлекаемых организаций, их 
должностных лиц, работников посредством размещения информации на стендах 
в местах предоставления муниципальной услуги, на их официальных сайтах, на 
едином портале и региональном портале; 

в) консультирование заявителей о порядке обжалования решений и действий 
(бездействия) органа, предоставляющего муниципальную услугу, его должностных 
лиц либо муниципальных служащих, МФЦ, привлекаемых организаций, их 
должностных лиц, работников, в том числе по телефону, электронной почте, при 
личном приеме; 

г) заключение соглашения о взаимодействии в части осуществления МФЦ 
приема жалоб и выдачи заявителям результатов рассмотрения жалоб. 

5.6. Сроки рассмотрения жалобы. 
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Жалоба, поступившая в администрацию, МФЦ, в организации, 
предусмотренные частью 1.1 статьи 16 Федерального закона № 210-ФЗ, подлежит 
рассмотрению в течение пятнадцати рабочих дней со дня ее регистрации, а в 
случае обжалования отказа администрации, МФЦ, организаций, предусмотренных 
частью 1.1 статьи 16 Федерального закона № 210-ФЗ, в приеме документов у 
заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае 
обжалования нарушения установленного срока таких исправлений - в течение 
пяти рабочих дней со дня ее регистрации.  

Жалоба, поступившая в администрацию, в письменной форме на бумажном 
носителе подлежит регистрации в течение одного рабочего дня со дня ее 
поступления. Жалобе присваивается регистрационный номер в журнале учета 
жалоб на решения и действия (бездействие) органа, предоставляющего 
муниципальную услугу, и его должностного лица, муниципального служащего 
(далее - журнал). Форма и порядок ведения журнала определяются 
администрацией. 

При подаче жалобы в электронном виде документы, указанные в подпункте 
5.5.2. настоящего Административного регламента, могут быть представлены в 
форме электронных документов в соответствии с постановлением Правительства 
Российской Федерации от 07 июля 2011 г. № 553 «О порядке оформления и 
представления заявлений и иных документов, необходимых для предоставления 
государственных и (или) муниципальных услуг, в форме электронных 
документов». 

Жалоба рассматривается МФЦ или привлекаемой организацией, 
предоставившими муниципальную услугу, порядок предоставления которой был 
нарушен вследствие решений и действий (бездействия) МФЦ, его должностного 
лица и (или) работника, привлекаемой организации, ее работника. В случае если 
обжалуются решения и действия (бездействие) руководителя МФЦ или 
привлекаемой организации жалоба может быть подана учредителю МФЦ или 
иному лицу, уполномоченному на рассмотрение жалоб нормативным правовым 
актом Ставропольского края, и подлежит рассмотрению в порядке, 
предусмотренном настоящим Административным регламентом. 

В случае если жалоба подана заявителем в администрацию, МФЦ, 
привлекаемую организацию, учредителю МФЦ, в компетенцию которого не входит 
принятие решения по жалобе в соответствии с требованиями законодательства, в 
течение 3 рабочих дней со дня регистрации такой жалобы она направляется в 
уполномоченные на ее рассмотрение орган, предоставляющий муниципальные 
услуги, МФЦ привлекаемую организацию, учредителю МФЦ. 

При этом администрация, МФЦ, привлекаемая организация, учредитель 
МФЦ, перенаправившие жалобу в письменной форме, информируют о 
перенаправлении жалобы заявителя. 

Срок рассмотрения жалобы исчисляется со дня регистрации такой жалобы в 
уполномоченном на ее рассмотрение органе, предоставляющем муниципальные 
услуги, МФЦ, уполномоченной привлекаемой организации, у уполномоченного на 
ее рассмотрение учредителя МФЦ. 

5.7. Результат рассмотрения жалобы. 
5.7.1. По результатам рассмотрения жалобы принимается одно из 

следующих решений: 
1) жалоба удовлетворяется, в том числе в форме отмены принятого 

решения, исправления допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате 
предоставления муниципальной услуги документах, возврата заявителю 
денежных средств, взимание которых не предусмотрено нормативными 
правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами 
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Ставропольского края, нормативными правовыми актами Изобильненского 
городского округа Ставропольского края; 

2) в удовлетворении жалобы отказывается. 
5.7.2. Ответ по результатам рассмотрения жалобы подписывается 

уполномоченным на рассмотрение жалобы должностным лицом органа, 
предоставляющего муниципальную услугу, МФЦ, учредителя МФЦ, работником 
привлекаемой организации. 

В ответе по результатам рассмотрения жалобы указывается: 
а) наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу, МФЦ, 

привлекаемой организации, учредителя МФЦ, рассмотревшего жалобу, 
должность, фамилия, имя, отчество (при наличии) его должностного лица, 
принявшего решение по жалобе; 

б) номер, дата, место принятия решения, включая сведения о должностном 
лице, работнике, решение или действие (бездействие) которого обжалуется; 

в) фамилия, имя, отчество (при наличии) или наименование заявителя; 
г) основания для принятия решения по жалобе; 
д) принятое по жалобе решение; 
е) в случае, если жалоба признана обоснованной, - сроки устранения 

выявленных нарушений, в том числе срок предоставления результата 
муниципальной услуги; 

ж) сведения о порядке обжалования принятого по жалобе решения. 
5.7.3. Уполномоченный на рассмотрение жалобы орган, предоставляющий 

муниципальную услугу, МФЦ, привлекаемая организация, учредитель МФЦ 
отказывают в удовлетворении жалобы в следующих случаях: 

а) наличие вступившего в законную силу решения суда, арбитражного суда 
по жалобе о том же предмете и по тем же основаниям; 

б) подача жалобы лицом, полномочия которого не подтверждены в порядке, 
установленном законодательством Российской Федерации; 

в) наличие решения по жалобе, принятого ранее в соответствии с 
требованиями раздела 5 настоящего Административного регламента в отношении 
того же заявителя и по тому же предмету жалобы. 

5.7.4. Уполномоченный на рассмотрение жалобы орган, предоставляющий 
муниципальную услугу, МФЦ, привлекаемая организация, учредитель МФЦ вправе 
оставить жалобу без ответа в следующих случаях: 

а) наличие в жалобе нецензурных либо оскорбительных выражений, угроз 
жизни, здоровью и имуществу должностного лица, работника, а также членов его 
семьи; 

б) отсутствие возможности прочитать какую-либо часть текста жалобы, 
фамилию, имя, отчество (при наличии) и (или) почтовый адрес заявителя, 
указанные в жалобе. 

Уполномоченный на рассмотрение жалобы орган, предоставляющий 
муниципальную услугу, МФЦ, привлекаемая организация, учредитель МФЦ 
сообщают заявителю об оставлении жалобы без ответа в течение 3 рабочих дней 
со дня регистрации жалобы. 

5.8. Порядок информирования заявителя о результатах рассмотрения 
жалобы. 

Не позднее дня, следующего за днем принятия решения, указанного в 
подпункте 5.7.1. настоящего Административного регламента, заявителю в 
письменной форме и по желанию заявителя в электронной форме направляется 
мотивированный ответ о результатах рассмотрения жалобы. 

В случае если жалоба была подана способом, предусмотренным абзацем 
пятым подпункта 5.5.1. настоящего Административного регламента, ответ о 



результатах рассмотрения жалобы направляется посредством использования 
системы досудебного обжалования. 

В случае признания жалобы подлежащей удовлетворению в ответе 
заявителю дается информация о действиях, осуществляемых органом, 
предоставляющим муниципальную услугу, МФЦ либо организацией, 
предусмотренной частью 1.1 статьи 16 Федерального закона № 210-ФЗ, в целях 
незамедлительного устранения выявленных нарушений при оказании 
муниципальной услуги, а также приносятся извинения за доставленные 
неудобства и указывается информация о дальнейших действиях, которые 
необходимо совершить заявителю в целях получения муниципальной услуги. 

По желанию заявителя ответ по результатам рассмотрения жалобы может 
быть представлен не позднее дня, следующего за днем принятия решения, в 
форме электронного документа, подписанного электронной подписью 
уполномоченного на рассмотрение жалобы должностного лица и (или) 
уполномоченного на рассмотрение жалобы органа, предоставляющего 
муниципальную услугу, МФЦ, учредителя МФЦ и (или) уполномоченной на 
рассмотрение жалобы привлекаемой организации, уполномоченного на 
рассмотрение жалобы работника привлекаемой организации, вид которой 
установлен законодательством Российской Федерации. 

При удовлетворении жалобы отдел сельского хозяйства администрации 
принимает исчерпывающие меры по устранению выявленных нарушений, в том 
числе по выдаче заявителю результата муниципальной услуги, в течение 5 
рабочих дней со дня принятия такого решения, если иное не установлено 
законодательством Российской Федерации и законодательством Ставропольского 
края. 

В случае установления в ходе или по результатам рассмотрения жалобы 
признаков состава административного правонарушения или преступления 
должностное лицо, уполномоченное на рассмотрение жалоб, незамедлительно 
направляет соответствующие материалы в органы прокуратуры. 

В случае отказа в удовлетворении жалобы в ответе о результатах 
рассмотрения жалобы даются аргументированные разъяснения о причинах 
принятия соответствующего решения. 

При получении жалобы, в которой содержатся нецензурные либо 
оскорбительные выражения, угрозы жизни, здоровью и имуществу должностного 
лица, муниципального служащего, а также членов его семьи, на жалобу не дается 
ответ о результатах рассмотрения жалобы по существу поставленных в ней 
вопросов и в течение трех рабочих дней со дня регистрации жалобы сообщается 
заявителю по адресу электронной почты (при наличии) и почтовому адресу, 
указанным в жалобе, о недопустимости злоупотребления правом на обращение. 

В случае если текст жалобы не поддается прочтению, ответ о результатах 
рассмотрения жалобы не дается, и она не подлежит направлению на 
рассмотрение в орган, предоставляющий муниципальную услугу, и его 
должностному лицу, муниципальному служащему, о чем в течение семи дней со 
дня регистрации жалобы сообщается заявителю, если его фамилия и почтовый 
адрес поддаются прочтению. 

5.9. Порядок обжалования решения по жалобе. 
Решения должностных лиц администрации, отдела сельского хозяйства 

администрации, МФЦ, принятые в ходе рассмотрения жалобы, могут быть 
обжалованы в судебном порядке с учетом требований и сроков, установленных 
действующим законодательством. 

5.10. Право заявителя на получение информации и документов, 
необходимых для обоснования и рассмотрения жалобы. 
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Заявитель имеет право на получение информации и документов, 
необходимых для обоснования и рассмотрения жалобы, делать выписки из них, 
снимать копии. 

При желании заявителя обжаловать действие или бездействие должностного 
лица, муниципального служащего администрации, отдела сельского хозяйства 
администрации, руководителя и работника МФЦ, указанные лица обязаны 
сообщить ему фамилию, имя, отчество и должность, и фамилию, имя, отчество и 
должность лица, которому могут быть обжалованы действия. 

5.11. Способы информирования заявителей о порядке подачи и 
рассмотрения жалобы, в том числе с использованием единого портала. 

Информирование заявителей о порядке подачи и рассмотрения жалобы 
осуществляется администрацией посредством размещения информации на 
стендах в местах предоставления муниципальной услуги, на официальном сайте 
администрации, на едином портале и региональном портале, в том числе по 
телефону, электронной почте, при личном приёме. 
 
 

Приложение 1 

к административному регламенту предоставления 

муниципальной услуги «Выдача, переоформление, 

продление срока действия разрешения на право 

организации розничного рынка, выдача дупликата или 

копии разрешения на право организации розничного 

рынка», утвержденному постановлением администрации 

Изобильненского городского округа Ставропольского 

края от 26 июня 2020 г. № 903 
 
 

ФОРМА ЗАЯВЛЕНИЯ 

О ВЫДАЧЕ (ПЕРЕОФОРМЛЕНИИ, ПРОДЛЕНИИ СРОКА 

ДЕЙСТВИЯ) РАЗРЕШЕНИЯ НА ПРАВО ОРГАНИЗАЦИИ 

РОЗНИЧНОГО РЫНКА, ВЫДАЧЕ ДУБЛИКАТА (КОПИИ) 

РАЗРЕШЕНИЯ НА ПРАВО ОРГАНИЗАЦИИ РОЗНИЧНОГО 

РЫНКА 
 
 

Форма 1 
 

Главе Изобильненского городского округа Ставропольского края 
от________________________________ 
__________________________________ 
адрес_____________________________ 
__________________________________ 
телефон___________________________ 
электронная почта___________________ 

 
ЗАЯВЛЕНИЕ 



о выдаче разрешения на право организации 
розничного рынка на территории Изобильненского городского округа 

Ставропольского края 
 
В соответствии с постановлением Правительства Российской Федерации от 

10 марта 2007 г. № 148 «Об утверждении Правил выдачи разрешений на право 
организации розничного рынка» ____________________________________ 
__________________________________________________________________ 

просит рассмотреть вопрос о выдаче разрешения на право организации 
розничного рынка на территории ________________________________________ 
__________________________________________________________________ 

на срок от "___" __________ 20__ года до "___" __________ 20__ года. 
Сведения о претенденте на получение разрешения на право организации 
розничного рынка: 
1. Полное и (если имеется) сокращенное наименование (в том числе 

фирменное наименование) ___________________________________________ 
__________________________________________________________________ 

2. Организационно-правовая форма юридического лица _____________ 
__________________________________________________________________ 

3. Место нахождения юридического лица _________________________ 
__________________________________________________________________ 

4. Место нахождения объекта или объектов недвижимости, расположенных 
на территории, в пределах которой предполагается организовать розничный 
рынок _____________________________________________________ 
__________________________________________________________________ 

5. Государственный регистрационный номер записи о создании 
юридического лица ____________________________________________________ 
_____________________________________________________________________ 

6. Документ, подтверждающий факт внесения сведений о юридическом лице 
в Единый государственный реестр юридических лиц_________________  
__________________________________________________________________ 

7. Идентификационный номер налогоплательщика _________________ 
8. Документ, подтверждающий постановку юридического лица на учет в 

налоговом органе _________________________________________________ 
__________________________________________________________________ 

9. Тип рынка, который предполагается организовать ________________ 
__________________________________________________________________ 

10. Перечень прилагаемых документов: 
 
Дата подачи 
Подпись должностного лица __________________ 
Доверенность от _____________ № ___ 
Печать (при наличии) 
 

 

Результат услуги прошу направить место для отметки: 

почтой на адрес местонахождения  

электронной почтой, указанной в 
заявлении 

 

прошу не направлять, а сообщить 
по телефону, указанному в 
заявлении 
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в МФЦ  

 
 

Форма 2 
 

Главе Изобильненского городского округа Ставропольского края 
от________________________________ 
__________________________________ 
адрес_____________________________ 
__________________________________ 
телефон___________________________ 
электронная почта___________________ 

 
ЗАЯВЛЕНИЕ 

о переоформлении разрешения на право организации 
розничного рынка на территории Изобильненского городского округа 

Ставропольского края 
 
В соответствии с постановлением Правительства Российской Федерации от 

10 марта 2007 г. № 148 «Об утверждении Правил выдачи разрешений на право 
организации розничного рынка» ______________________________ 
__________________________________________________________________ 

просит рассмотреть вопрос о переоформлении разрешения на право 
организации розничного рынка регистрационный 
номер________________________ 

дата выдачи _______________, выданного ____________________________ 
__________________________________________________________________ 

(реквизиты документа о выдаче разрешения на право организации 
розничного рынка) 

тип рынка ________________________________________________________ 
по адресу: ________________________________________________________ 
_________________________________________________________________ 
(место нахождения объекта или объектов недвижимости, расположенных на 

территории, в пределах которой предполагается организовать розничный рынок) 
в связи __________________________________________________________ 

(указать причины переоформления разрешения – реорганизация 
юридического лица в форме 

преобразования; изменение его наименования; изменение типа рынка) 
Сведения о заявителе: 
1. Полное и (если имеется) сокращенное наименование (в том числе 

фирменное наименование) ___________________________________________ 
_________________________________________________________________ 
2. Организационно-правовая форма юридического лица _____________ 
_________________________________________________________________ 
3. Место нахождения юридического лица _________________________ 
_________________________________________________________________ 
4. Место нахождения объекта или объектов недвижимости, расположенных 

на территории, в пределах которой предполагается организовать розничный 
рынок _____________________________________________________ 

_________________________________________________________________ 
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5. Государственный регистрационный номер записи о создании 
юридического лица ________________________________________________ 

_________________________________________________________________ 
6. Документ, подтверждающий факт внесения сведений о юридическом лице 

в Единый государственный реестр юридических лиц _______________ 
_________________________________________________________________ 
7. Идентификационный номер налогоплательщика _________________ 
8. Документ, подтверждающий постановку юридического лица на учет в 

налоговом органе _________________________________________________ 
_________________________________________________________________ 
9. Перечень прилагаемых документов: 
 
Дата подачи 
Подпись должностного лица __________________ 
Доверенность от _____________ № ___ 
Печать (при наличии) 

 

Результат услуги прошу направить место для отметки: 

почтой на адрес местонахождения  

электронной почтой, указанной в 
заявлении 

 

прошу не направлять, а сообщить по 
телефону, указанному в заявлении 

 

в МФЦ  

 
Форма 3 

 
Главе Изобильненского городского округа Ставропольского края 

от________________________________ 
__________________________________ 
адрес_____________________________ 
__________________________________ 
телефон___________________________ 
электронная почта___________________ 

 
ЗАЯВЛЕНИЕ 

о продлении срока действия разрешения на право организации розничного 
рынка на территории Изобильненского городского округа Ставропольского края 

 
В соответствии с постановлением Правительства Российской Федерации от 

10 марта 2007 г. № 148 «Об утверждении Правил выдачи разрешений на право 
организации розничного рынка» ______________________________ 

_________________________________________________________________ 
просит рассмотреть вопрос о продлении срока действия разрешения на 

право организации розничного рынка регистрационный номер 
__________________ 

дата выдачи ______________, выданного _____________________________ 
__________________________________________________________________ 

(реквизиты документа о выдаче разрешения на право организации 
розничного рынка) 

тип рынка ________________________________________________________ 
по адресу_________________________________________________________  
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_________________________________________________________________ 
(место нахождения объекта или объектов недвижимости, расположенных на 

территории, в пределах которой предполагается организовать розничный рынок) 
на срок до "___" __________ 20__ года.  
Сведения о заявителе: 
1. Полное и (если имеется) сокращенное наименование (в том числе 
фирменное наименование) __________________________________________ 
_________________________________________________________________ 
2. Организационно-правовая форма юридического лица_____________ 
_________________________________________________________________ 
3. Место нахождения юридического лица _________________________ 
_________________________________________________________________ 
4. Место нахождения объекта или объектов недвижимости, расположенных 

на территории, в пределах которой предполагается организовать розничный 
рынок_____________________________________ 

_________________________________________________________________ 
5. Государственный регистрационный номер записи о создании 

юридического лица _________________________________________________ 
_________________________________________________________________ 
6. Документ, подтверждающий факт внесения сведений о юридическом лице 

в Единый государственный реестр юридических лиц ________________ 
__________________________________________________________________ 

7. Идентификационный номер налогоплательщика _________________ 
8. Документ, подтверждающий постановку юридического лица на учет в 

налоговом органе _________________________________________________ 
_________________________________________________________________ 
9. Перечень прилагаемых документов: 
 
Дата подачи 
Подпись должностного лица _________________________ 
Доверенность от _____________ № ___ 
Печать (при наличии) 

 

Результат услуги прошу направить место для отметки: 

почтой на адрес местонахождения  

электронной почтой, указанной в 
заявлении 

 

прошу не направлять, а сообщить по 
телефону, указанному в заявлении 

 

в МФЦ  

 
 

Форма 4 
 

Главе Изобильненского городского округа Ставропольского края 
от________________________________ 
__________________________________ 
адрес_____________________________ 
__________________________________ 
телефон___________________________ 
электронная почта___________________ 

 



ЗАЯВЛЕНИЕ 
о выдаче дубликата (копии) разрешения на право организации розничного рынка 

на территории Изобильненского городского округа Ставропольского края 
 

В соответствии с постановлением Правительства Российской Федерации от 
10 марта 2007 г. № 148 «Об утверждении Правил выдачи разрешений на право 
организации розничного рынка» _____________________________ 

_________________________________________________________________ 
просит выдать дубликат (копию) разрешения на право организации 

розничного рынка регистрационный номер __________________ 
дата выдачи _________, выданного __________________________________ 

(реквизиты документа о выдаче разрешения) 
на право организации розничного рынка: 
тип рынка ________________________________________________________ 
по адресу ________________________________________________________ 
(место нахождения объекта или объектов недвижимости, расположенных на 

территории, в пределах которой предполагается организовать розничный рынок) 
на срок до "___" __________ 20__ года.  
Сведения о заявителе: 
1. Полное и (если имеется) сокращенное наименование (в том числе 

фирменное наименование) _________________________________________ 
_________________________________________________________________ 
2. Организационно-правовая форма юридического лица _____________ 
_________________________________________________________________ 
3. Место нахождения юридического лица ________________________ 
_________________________________________________________________ 
4. Место нахождения объекта или объектов недвижимости, расположенных 

на территории, в пределах которой предполагается организовать розничный 
рынок_________________________________________________ 

_________________________________________________________________ 
5. Государственный регистрационный номер записи о создании 

юридического лица 
_______________________________________________________ 

_________________________________________________________________ 
6. Документ, подтверждающий факт внесения сведений о юридическом лице 

в Единый государственный реестр юридических лиц _______________ 
_________________________________________________________________ 
7. Идентификационный номер налогоплательщика __________________ 
8. Документ, подтверждающий постановку юридического лица на учет в 

налоговом органе _____________________________________________ 
_________________________________________________________________ 
9. Выдача дубликата (копии) разрешения на право организации розничного 

рынка на территории требуется в связи с (указать причину) 
__________________________________________________________________ 

Испорченный бланк прилагается (да/нет) _____________________________ 
 
Дата подачи 
Подпись должностного лица _______________________ 
Доверенность от _____________ № ___ 
Печать (при наличии) 
 

Результат услуги прошу направить место для отметки: 

consultantplus://offline/ref=518FCD368C05CA709662B55ECA0CF624CA46A464FF5E9DE72ADFB76E9CA1V1J


почтой на адрес местонахождения  

электронной почтой, указанной в заявлении  

прошу не направлять, а сообщить по 
телефону, указанному в заявлении 

 

в МФЦ  

 
 

Приложение 2 

к административному регламенту предоставления 

муниципальной услуги «Выдача, переоформление, 

продление срока действия разрешения на право 

организации розничного рынка, выдача дубликата или 

копии разрешения на право организации розничного 

рынка», утвержденному постановлением администрации 

Изобильненского городского округа Ставропольского 

края от 26 июня 2020 г. № 903 
 
 

УВЕДОМЛЕНИЕ 

О ПРИЕМЕ ЗАЯВЛЕНИЯ О ВЫДАЧЕ 

(ПЕРЕОФОРМЛЕНИИ, ПРОДЛЕНИИ СРОКА ДЕЙСТВИЯ) 

РАЗРЕШЕНИЯ НА ПРАВО ОРГАНИЗАЦИИ РОЗНИЧНОГО 

РЫНКА, ВЫДАЧЕ ДУБЛИКАТА (КОПИИ) РАЗРЕШЕНИЯ НА 

ПРАВО ОРГАНИЗАЦИИ РОЗНИЧНОГО РЫНКА 

ОТ "___" ____________ 20__ Г. № _______ 
 
 
Администрация Изобильненского городского округа Ставропольского края в 

соответствии с Федеральным законом от 30 декабря 2006 г. № 271-ФЗ «О 
розничных рынках и о внесении изменений в Трудовой кодекс Российской 
Федерации» и постановлением Правительства Российской Федерации от 10 
марта 2007 г. № 148 «Об утверждении Правил выдачи разрешений на право 
организации розничного рынка» уведомляет о приеме заявления о выдаче  
(переоформлении, продлении срока действия) разрешения на право организации 
розничного рынка 

_________________________________________________________________ 
(полное и (в случае, если имеется) сокращённое наименование организации, 

__________________________________________________________________ 
обратившейся за выдачей разрешения) 

 
Дата принятия заявления"___" ____________ 20__ г. 
Дата выдачи уведомления"___" ____________ 20__ г. 
 
Глава Изобильненского городского 
округа Ставропольского края _____________ _______________ 

(подпись) М.П. (Ф.И.О.) 



 
 

Приложение 3 

к административному регламенту предоставления 

муниципальной услуги «Выдача, переоформление, 

продление срока действия разрешения на право 

организации розничного рынка, выдача дубликата или 

копии разрешения на право организации розничного 

рынка», утвержденному постановлением администрации 

Изобильненского городского округа Ставропольского 

края от 26 июня 2020 г. № 903 
 
 

УВЕДОМЛЕНИЕ 

О НЕОБХОДИМОСТИ УСТРАНЕНИЯ НАРУШЕНИЙ В 

ОФОРМЛЕНИИ ЗАЯВЛЕНИЯ И (ИЛИ) ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ 

ОТСУТСТВУЮЩИХ ДОКУМЕНТОВ 

ОТ "___" ____________ 20__ Г. № _______ 
 
 
Администрация Изобильненского городского округа Ставропольского края в 

соответствии с Федеральным законом от 30 декабря 2006 г. № 271-ФЗ «О 
розничных рынках и о внесении изменений в Трудовой кодекс Российской 
Федерации» и постановлением Правительства Российской Федерации от 10 
марта 2007 г. № 148 «Об утверждении Правил выдачи разрешений на право 
организации розничного рынка» уведомляет 

_________________________________________________________________ 
(наименование организации, обратившейся за выдачей разрешения) 

_________________________________________________________________ 
о нарушениях в оформлении заявления и (или) отсутствии следующих 

документов: _______________________________________________________ 
_________________________________________________________________

_____________________________________________________________________
_____________________________________________________________________
_____________________________________________________________________
__________________________________________________________ 

 
Дата выдачи уведомления "___" ____________ 20__ г. 
Срок устранения нарушений и (или) представления документов____________ 
 
Глава Изобильненского городского 
округа Ставропольского края _____________ _______________ 

(подпись) М.П. (Ф.И.О.) 
 
 

Приложение 4 



к административному регламенту предоставления 

муниципальной услуги «Выдача, переоформление, 

продление срока действия разрешения на право 

организации розничного рынка, выдача дубликата или 

копии разрешения на право организации розничного 

рынка», утвержденному постановлением администрации 

Изобильненского городского округа Ставропольского 

края от 26 июня 2020 г. № 903 
 
 

УВЕДОМЛЕНИЕ № ____ 

О ВЫДАЧЕ (ПЕРЕОФОРМЛЕНИИ, ПРОДЛЕНИИ СРОКА 

ДЕЙСТВИЯ) РАЗРЕШЕНИЯ НА ПРАВО ОРГАНИЗАЦИИ 

РОЗНИЧНОГО РЫНКА, ВЫДАЧЕ ДУБЛИКАТА (КОПИИ) 

РАЗРЕШЕНИЯ НА ПРАВО ОРГАНИЗАЦИИ РОЗНИЧНОГО 

РЫНКА 
 
 
Администрация Изобильненского городского округа Ставропольского края в 

соответствии с Федеральным законом «О розничных рынках и о внесении 
изменений в Трудовой кодекс Российской Федерации» и постановлением 
Правительства Российской Федерации от 10 марта 2007 г. № 148 «Об 
утверждении Правил выдачи разрешений на право организации розничного 
рынка» уведомляет о выдаче (переоформлении, продлении срока действия) 
разрешения на право организации розничного рынка  

_________________________________________________________________ 
(наименование организации, обратившейся за выдачей разрешения) 
_________________________________________________________________ 
_________________________________________________________________ 
Номер и дата правового акта о принятии решения о выдаче 

(переоформлении, продлении срока действия) разрешения на право организации 
розничного 
рынка__________________________________________________________ 

_________________________________________________________________ 
 
Дата вручения (направления) уведомления "___" ____________ 20__ г. 
 
Приложение: 
 
Глава Изобильненского городского 
округа Ставропольского края _____________ _______________ 

(подпись) М.П. (Ф.И.О.) 
 
 

Приложение 5 



к административному регламенту предоставления 

муниципальной услуги «Выдача, переоформление, 

продление срока действия разрешения на право 

организации розничного рынка, выдача дубликата или 

копии разрешения на право организации розничного 

рынка», утвержденному постановлением администрации 

Изобильненского городского округа Ставропольского 

края от 26 июня 2020 г. № 903 
 
 

УВЕДОМЛЕНИЕ № ____ 

ОБ ОТКАЗЕ В ВЫДАЧЕ (ПЕРЕОФОРМЛЕНИИ, 

ПРОДЛЕНИИ СРОКА ДЕЙСТВИЯ) РАЗРЕШЕНИЯ НА 

ПРАВО ОРГАНИЗАЦИИ РОЗНИЧНОГО РЫНКА 
 
 
Администрация Изобильненского городского округа Ставропольского края в 

соответствии с Федеральным законом «О розничных рынках и о внесении 
изменений в Трудовой кодекс Российской Федерации» и постановлением 
Правительства Российской Федерации от 10 марта 2007 г. № 148 «Об 
утверждении Правил выдачи разрешений на право организации розничного 
рынка» уведомляет об отказе в выдаче разрешения на право организации рынка 
_________________________________________________ 

_________________________________________________________________ 
(наименование организации, обратившейся за выдачей разрешения) 
_________________________________________________________________ 
_________________________________________________________________ 
Номер и дата правового акта о принятии решения об отказе в выдаче 

разрешения на право организации розничного рынка (обоснование причины 
отказа) 
__________________________________________________________________ 
__________________________________________________________________ 

_________________________________________________________________ 
 
Дата вручения (направления) уведомления "___" ____________ 20__ г. 

Приложение: 
 
Глава Изобильненского городского 
округа Ставропольского края _____________ _______________ 

(подпись) М.П. (Ф.И.О.) 
 
 

Приложение 6 

 к административному регламенту предоставления 

муниципальной услуги «Выдача, переоформление, 

продление срока действия разрешения на право 



организации розничного рынка, выдача дубликата или 

копии разрешения на право организации розничного 

рынка», утвержденному постановлением администрации 

Изобильненского городского округа Ставропольского 

края от 26 июня 2020 г. № 903 
 
 

РАЗРЕШЕНИЕ № ____ 

НА ПРАВО ОРГАНИЗАЦИИ РОЗНИЧНОГО РЫНКА 
 
 
Администрация Изобильненского городского округа Ставропольского края на 

основании плана, предусматривающего организацию розничных рынков на 
территории Ставропольского края, утвержденного распоряжением Правительства 
Ставропольского края от 25 июня 2007 г № 185-рп, разрешает организовать 
розничный рынок ___________________ 
(________________________________________________________)____________ 

(тип розничного рынка) 
_____________________________________________________________________ 

(полное и (если имеется) сокращенное наименование организации – 
управляющей рынком компании, 
_____________________________________________________________________ 

а также фирменное наименование, организационно-правовая форма, ИНН, 
местонахождение организации) 

_________________________________________________________________ 
_________________________________________________________________ 
Номер и дата правового акта о принятии решения о выдаче (продлении, 

переоформлении) разрешения на право организации розничного рынка 
_________________________________________________________________

_____________________________________________________________________
_____________________________________________________________________
_____________________________________ 

Срок действия настоящего разрешения с «___» ________________________ 
 по «___» _______________________ 
 
Глава Изобильненского городского 
округа Ставропольского края _____________ _______________ 

(подпись) М.П. (Ф.И.О.) 


